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A Nemzeti K6zszolgalati Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem) Szenatusa az alabbi Mindségbiztositasi
Szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja:
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|. FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Szabalyzat célja

1§

Az Egyetem a magyar felsOoktatasi rendszer zaszloshajojaként elkdtelezett abban, hogy a jo
allam, a jo kormanyzas és a jO kozigazgatis megteremtésének, az allamtudomanyok magas
szintli miivelésének, a kozigazgatast, a hon- és rendvédelmet érint6 tevékenységet végzo
szakemberek  utdnpotlasa  biztositasanak  tudomanyos igényli és  értékkozponth
bazisintézménye legyen, melynek valamennyi oktatoja, hallgatdja és munkatarsa — az
Egyetem jelmondatanak szellemében — a haza szolgalataban all.

Az Egyetem kiemelt jelentOséget tulajdonit annak, hogy képzési, kutatdsi és tarsadalmi
szolgaltatd tevékenységét a mindségbiztositas elveinek figyelembevételével, a honvédelmi, a
kozigazgatasi, a rendvédelmi és az altalanos felsGoktatasi agazati politikakkal dsszhangban
végezze. Az Intézményfejlesztési Tervben meghatarozott célok teljesitése, valamint az
Egyetem mindségpolitikajaban megfogalmazott elvek érvényre juttatdsa érdekében az
Egyetem vezetése aktiv szerepet vallal egy magas szintli szervezeti mindségkultira
mikddtetésében, az ehhez sziikséges szervezeti, személyi és targyi feltételek biztositasaban.

Az Egyetem oktatasi és tudomanyos teljesitményének, szakmai szinvonalanak novelése
érdekében mindségbiztositasi rendszert miikodtet, amely hozzajarul az oktatas, a kutatas-
fejlesztés €s a kiegészitd tevékenységek, valamint az intézményi iranyitas magas szinvonall
ellatasdhoz és folyamatos tokéletesitéséhez.

A Szabalyzat a minOségbiztositasi rendszer alapdokumentuma. Célja, hogy a kiils6 eléirasok
¢s bels0 elvarasok mentén egységes keretbe foglalja az Egyetem mindségbiztositasi
tevékenységének elemeit, valamint a minéségbiztositasi tevékenységben részt vevé szervezeti
egységek és személyek feladat- és hataskorét.

A Szabalyzat hatalya

2. §

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi polgarara.

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi tevékenységének és
folyamatanak mindségbiztositasara, valamennyi mindségiigyi mikddési folyamatara,
beleértve a mindségiigy vezetési, tervezési, ellendrzési, mérési, értékelési eljarasait is.
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A Szabalyzat kiils6 szabalyozasi kornyezete és bels6é alapdokumentumai

3.8

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszere az alabbi alapvetd kiilsé kovetelményeknek felel
meg:

a) az eurdpai miniszterek altal 2005-ben elfogadott bergeni dokumentum®
mindségszempontu elvarasainak;
b) aMagyar FelsGoktatasi Akkreditacios Bizottsag akkreditacios ajanlasainak;

C) a fenntarté minisztériumok elvarasainak.

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének alapdokumentumai:

a) Vezet6i nyilatkozat;

b) A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem mindségstratégiaja;

c) A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem mindségpolitikaja;

d) Mindségbiztositasi Szabalyzat;

e) az Egyetemi Mindségiigyi Bizottsag (a tovabbiakban: EMUBI) iigyrendje.

Il. FEJEZET

AMINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER

A mindségbiztositasi rendszer alapelemei

4.§

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszere az Egyetem egészére kiterjedd tudatos és szervezett
tevékenységek Osszessége, amely az Egyetem céljainak és tényleges miikodésének allando
kozelitését és érvényesiilését szolgalja, és amelynek kozéppontjaban a fenntartok, a szakmai
partnerek és mindenekel6tt a hallgatok szakmai fejlodési igényeinek kielégitése all.

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének két f6 eleme a mindségértékelés és a
mindségkdzpontll irdnyitds megvalositdsa. Ez a két elem egymdastdl nem elvalaszthato,
folyamatos kdlcsonhatasban miikddik, biztositva a fejlesztési iranyok és célok kijelolését, a
célok elérésének mérését, a sziikséges tevékenységek, beavatkozasok megtervezését és
végrehajtasat.

A mindségértékelés megvalositasanak szerepe, hogy segitségével az Egyetem értékelje
adottsagait, eredményeit, valamint hianyossagait, ezaltal meghatarozza mindazon tényezoket,
melyek fejlesztésének, valtoztatasanak a sziikségessége indokolt.

A mindségkdzpontl iranyitas feladata, hogy a mindségértékelés eredményeképpen feltart
fejlesztési pontokra fokuszalva célokat jeldljon ki, valamint a célok megvalositasat tamogato

! Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, Helsinki, ENQA,

2005.
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mérdszamokat és mutatokat hatarozzon meg, tovabba szabalyozott keretet és eréforrasokat
biztositson a célok eléréséhez sziikséges tevékenységek megtervezéséhez €s végrehajtasahoz.

A mindségbiztositasi rendszer mitkodése

5. §

A mindségbiztositas rendszerének kialakitasanal és miikodtetésénél az Egyetem elsésorban a
folyamatos fejlesztés PDCA (tervezés-megvalositas-ellendrzés-beavatkozas) modelljét tartja
szem elott.

S

amelyekbdl a f6 célok, igy a mindségstratégiai célok is levezethetok. Ezek a mindségcélok
integrativak és kozéptavra tekinthet6k iranymutatéknak, alapvetéen hatdrozzak meg a
Mindségstratégiaban megfogalmazott részcélok ¢€és a Mindségfejlesztési Programban
meghatarozott feladatok rendszerét.

Megval6sitas: az Egyetem a tervezett folyamatait a képzés, a kutatds és a tamogatod
tevékenységek végrehajtasa soran valositja meg. Ezek fontos eleme az adatgyiijtés is, amely
az ellenérzés és a beavatkozas 1épéseinek megalapozasdhoz sziikséges elemzések alapjat
képezi. Az adatgyiijtéshez ¢és adatfeldolgozashoz az Egyetem elektronikus adatfeldolgozo és
értékeld rendszert hasznal.

Ellendrzés: a célok megvalositdsanak mérése, a hallgatoéi és munkatarsi elégedettség mérése,
valamint az eseti mindségértékeld kérdoivek feldolgozasa az Egyetemi Mindségbiztositasi
Elemz8 és Ertékelé Rendszerben (EMIER) torténik. Az eredmények évente keriilnek
kiértékelésre, az éves értékelés eredményét és megallapitasait az Egyetem a honlapjan
nyilvanossagra hozza.

Beavatkozas: a nem megfeleld folyamatok és szabalytalansagok azonnal vagy legkésdbb az
éves mérési ponton keriilnek felszinre, amelyet megel6z6 vagy utdlagos helyesbitd intézkedés
kovet.

111. FEJEZET
A MINOSEGBIZTOSITAS SZERVEZETE

6. §

Az Egyetem min6ségbiztositasi rendszerének folyamatos miikodését a rektor biztositja.

Az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének miikodtetéséért a tudomanyos rektorhelyettes
felelés. A tudomanyos rektorhelyettes az Egyetem minéségiigyi vezetdje. Altalanos feladata a
kialakitott minGségbiztositasi rendszer iranyitasa, fejlesztése, vezetés-tamogatd funkcidinak
kommunikacidja, valamint az Egyetem egészét atfogd Onértékelési, valamint
mindségkozpontl iranyitasi folyamatok vezetése.

A mindség ligye irant elkotelezett, a mindségiigy teriiletén szakmailag megfelelden felkésziilt,
kiemelked6 tapasztalattal rendelkez6 egyetemi polgarok koziil a rektor egyetemi mindségligyi
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megbizottat biz meg. Az egyetemi mindségligyi megbizott a rektor és az Egyetem
mindseégiigyi vezetdjének szakértdje, tudomanyos és szakmai segitdje.

A mindségbiztositasi rendszer feliigyeletét az EMUBI végzi. Az EMUBI miikodésének
részletes szabalyait a rektor altal jovahagyott ligyrend tartalmazza.

A tudomanyos rektorhelyettes a mindségbiztositassal Osszefiiggd egyetemi szintli operativ
iranyitasi, koordinacios és adminisztrativ feladatok elvégzésével, valamint az adatok
feldolgozasaval és tarolasaval kapcsolatos feladatok ellatdsara mindségbiztositasi
referensekbdl all6 mindségbiztositasi szervezetet alakit ki és mitkodtet.

Az Egyetem valamennyi szervezeti egységének vezetGje felelés az altala — és szervezeti
egysége altal — miikddtetett folyamatok mindségéért és a mindség folyamatos fejlesztéséért.

7.8

A kar min6éségbiztositasi rendszerének folyamatos miikodését a dékan biztositja.

A kar mindségbiztositasi rendszerének miikddtetése, a kar atfogd Onértékelési és
mindségkdzponta iranyitasi folyamatainak koordinacioja a dékan altal kijelolt dékanhelyettes
(kari minéségiigyi vezetd) feladata.

A dékan — a kari mindségligyi vezetd javaslatara — a kari minéségbiztositas rendszerének
mitkodtetésével, koordinalasaval kapcsolatos feladatok ellatasara a kar mindségiigy irant
elkotelezett, szakmailag megfeleléen felkésziilt foglalkoztatottjai koziil kari mindségligyi
megbizottat biz meg. A kari mindségiligyi megbizott a dékan és a kari minéségiigyi vezetd
szakértéje és szakmai segitGje, tovabba — tanacskozasi joggal — a Kari Tanacs allando
meghivottja. A kari mindségiigyi megbizott jogosult a dékannal, illetve a Kari Tanacsnal
kezdeményezni a mindségi tevékenységet vagy a kar mindségi megitélését hatranyosan
befolyasold tevékenység vagy gyakorlat megsziintetését, illetve megvaltoztatasat.

A kari mindségbiztositas feliigyeletét a Kari Mindségiigyi Bizottsag (a tovabbiakban: KMB)
végzi. A KMB szervezetének és mitkodésének részletes szabalyait a dékan altal jovahagyott
iigyrend tartalmazza.

A dékan — a kari minéségligyi vezetd javaslatara — a kari minOségbiztositassal dsszefliiggo,
operativ iranyitasi, koordinacids és adminisztrativ feladatok ellatasara kari mindségligyért
felel6s munkatarsat biz meg.

A szak minéségbiztositasi modszertani, koordinacios és adminisztrativ feladatait a szakfelelds
latja el. A szakfelelds feladata a kialakitott mindségbiztositasi rendszer képviselete, vezetés-
tamogatd funkcidinak kommunikacidja, valamint a mikodtetés soran a szak onértékelési és
mindségkozponth iranyitasi folyamatanak koordinacidja. A szakfelel0s jogosult a dékannal,
illetve a Kari Tanacsnal kezdeményezni a mindségi tevékenységet vagy a szak mindségi
megitélését hatranyosan befolyasold tevékenység vagy gyakorlat megsziintetését, illetve
megvaltoztatdsat.

8. §

A karhoz nem tartozd szervezeti egységek mindségbiztositasanak folyamatos miikodését
annak vezetdje biztositja. Az ezzel kapcsolatosan felmeriildé modszertani, koordinacios és
adminisztrativ feladatokat az adott szervezeti egység mindségiigyi feleldse latja el.
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A szervezeti egység mindségiigyi felelése kozremiikodik a sziikséges informaciok
Osszegyljtésében, feldolgozasaban, valamint a mindségbiztositassal 6sszefiiggd adminisztrativ
feladatok ellatasaban. Feladata tovabba a kialakitott minGségbiztositasi rendszer szervezeti
egység szinti képviselete, valamint a szervezeti egységet atfogd Onértékelési ¢és
mindségkdzpontl iranyitasi folyamat koordinacidja. A szervezeti egység mindségiigyi felel0se
jogosult a szervezeti egység vezetdjénél, illetve az EMUBI-nél kezdeményezni a mindségi
tevékenységet vagy a szervezeti egység mindségi megitélését hatranyosan befolyasold
tevékenység vagy gyakorlat megsziintetését, illetve megvaltoztatasat.

9.§

Az Egyetem mindségiigyi feladatokat végzd polgdrai kozremiikddnek a mindségiigyi
tevékenységek koordinalasaban, az Egyetemre érvényes irdnyelvek kidolgozasaban, a
tevékenységek 0Osszegz6 értékelésében, valamint a mindségbiztositassal Osszefliggd
kommunikacids és adminisztrativ feladatok ellatasaban.

Az Egyetem valamennyi polgara koteles a mindségbiztositasi rendszer mikodtetéséhez
sziikséges informaciokat, adatokat és értékeléseket az egyetemi mindségiigyi vezetd altal
meghatarozott moédon és rendben biztositani a mindségiigyi feladatot végzok szamara.

IV. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
10. §

A jelen szabalyzatot a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Szenéatusa 2015. &prilis 2-i {ilésén
hozott 56/2015. (IV. 2.) szamu hatarozataval elfogadta. A szabalyzat az elfogadasat kovetd
napon Iép hatalyba.



