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I. Bevezeto Rendelkezések

A Nemzeti KoOzszolgalati (tovabbiakban: Egyetem) a panaszokrél és kozérdekdl
bejelentésekrél széld 2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban Pkbtv.), valamint az
informaciés onrendelkezési jogrdél és az informacidészabadsagrdél szolé 2011. évi CXII.
torvény rendelkezéseire is tekintettel az alabbi tajékoztatéban (tovabbiakban:
Tajékoztatd) hatarozza meg az Egyetem panasz, kozérdekl bejelentésre, valamint a bels6-
visszaélés bejelentésére vonatkozoé eljarasrendjét és kezelésének szabalyait.

II. Altalanos Rendelkezések
1. § A Tajékoztato célja és hatalya

Az Egyetem elkotelezett az allami szervek mikodésébe vetett kdzbizalom novelése irant,
elismerve a panasz és a koOzérdek(i bejelentés jelent6ségét az allam mikodésének
atlathatobba tételében. Jelen Tajékoztaté célja, hogy meghatarozza az Egyetem
panaszkezeléssekkel és kozérdekld bejelentéssekkel kapcsolatos egységes eljarasi
folyamatat, biztositva a panasztevék, valamint a k6zérdek(i bejelent6k védelmét, valamint
biztositsa a panaszok és kozérdek(i bejelentések atlathatd, hatékony kezelését és
kivizsgalasat, mely elveket kovetve biztositja a bels6-visszaélés bejelentési rendszer
mikodtetését is. Jelen Tajékoztatd az Egyetem részére érkezett panaszok, kozérdekd
bejelentések és belsé -visszaélés bejelentésekre vonatkozé szabalyokat hatdrozza meg.

2. § Fogalommeghatarozasok

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére
iranyul. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Nem mind6sil panasznak, ha az érintett kérelmet terjeszt eld, vagy az Egyetemtdl altalanos
tajékoztatast, véleményt vagy allasfoglalast igényel, vagy ha kérése személyes adatainak
Egyetem a&ltali kezelésével fligg O0ssze vagy személyes adatai védelmével kapcsolatos
jogosultsagot gyakorol, kivéve, ha az adatszolgaltatasi igény vagy kérelem benyujtasa
soran egyben panasznak minGsul6 kifogas is el6terjesztésre kerdl.

Kozérdeki bejelentés: olyan kortilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megszlintetése a kdzO0sség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgadlja. A kozérdekd
bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Bels6 - visszaélés bejelentd rendszer: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacid
bejelentésére és kivizsgalasra vonatkozd bejelentd rendszer, melyen keresztil azok a
személyek tehetnek bejelentést, akiknek a bejelentés targyat képezd magatartas
orvoslasahoz méltanyolhatd jogos érdekik flizodik és az alabbi személyi kér valamelyikébe
tartoznak:

e Az Egyetem altal foglalkoztatottak, valamint azok, akiket az Egyetem korabban
foglalkoztatott, de a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony a bejelentés
benyujtasakor mar megsz(int. Bejelentés megtételére jogosult tovabba az a
személy is, akivel foglalkoztatdsi jogviszony létesitésére iranyuld eljaras
megkezdodott.

e Az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha az Egyetemmel szerzddéses kapcsolatban
all, valamint az Egyetemmel a szerz6déses kapcsolat létesitésére iranyuld eljarast
megkezdte, vagy szerz6déses kapcsolatban alltak, mint vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy.



Az Egyetemen tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes, vagy azok, akik ilyen

jellegl tevékenységet végzetek, illetve azok is, akik ilyen tevékenység ellatasara

vonatkozod jogviszony létesitését megkezdték.

Bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek aki, vagy akiknek magatartasat
a bejelentd a bejelentésben kifogasolja.

3. § Kozérdekl bejelentések, panaszok és belso -visszaélés bejelentések
kezelésének altalanos alapelvei

Az aldbbi alapelvek érvényesitését jelen Tajékoztatoban meghatarozott valamennyi
bejelentés (panasz, kozérdekl bejelentés és belsO-visszaélés bejelentés) kivizsgaldsa
esetén szlikséges alkalmazni:

1.

Bejelentési elvaras: Az Egyetem elvarja, hogy foglalkoztatottja vagy partnere
minden olyan esetben bejelentést tegyen, amikor visszaélést, kotelezettségszegést,
az Egyetem Etikai Kédexének rendelkezéseivel, vagy a jogszabalyokkal ellentétes
magatartast tapasztal, vagy ilyen magatartas gyanuja a tudomasara jut.

A bejelentok és panaszt tevok védelme: A bejelentdk, illetve panaszosok
védelme kiemelten fontos az Egyetem szamara, ezért biztositja, hogy a bejelent6t
semmiféle retorzid, hatranyos megkllonboztetés vagy masfajta tisztességtelen
banasmadd ne érje. A bejelent6t akkor sem érheti hatrany, ha az altala johiszemien
tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.

Bizalmas informacidkezelés: A bejelentd és a bejelentésben érintett személyek
tovabbd a panaszos személyazonossagat, igy személyes adatait a vonatkozd
adatvédelmi jogszabdlyoknak és bels6 szabalyzatoknak megfeleléen, a
bejelentések tartalmat minden esetben, a vizsgalat valamennyi szakaszaban
bizalmasan szlikséges kezelni.

Anonim bejelentés lehet6sége bels6 visszaélés bejelentés esetén: Az
Egyetem altal foglalkoztatottak- belsé bejelent6k sajat belatasuk szerint anonim
maddon is megtehetik bejelentésiiket. Ilyen esetben az Egyetem semmilyen mddon
nem tesz kisérletet a bejelenté azonositadsara. Kilsé panasz megtételére anonim
modon nincs lehetdség.

J6éhiszemiiség kovetelménye: A bejelentébnek / panaszosnak nyilatkozniuk
szlikséges arrdl, hogy a bejelentést johiszemlien teszik olyan kortlményekrdl,
amelyekrél tudomasuk van, vagy kell6 alappal feltételezik, hogy azok valdsak. Ha
az eljaras soran nyilvanvaléva valik, hogy a bejelent6 / panaszos rosszhiszem(en,
szandékos megtévesztés céljabdl valotlan informacidt k6zolt, az ilyen magatartas
jogi kovetkezményeket vonhat maga utan.

Tisztességes eljaras biztositasa: Az Egyetem kételes biztositani a tisztességes,
fuggetlen eljarast. Az eljarast minden esetben a bejelent6 és a bejelentésben
érintett személyek poziciojatdl, kilététdl fliggetlenil, a jogszabalyokkal és az
Egyetem bels6 szabdlyzataival 6sszhangban folytatja le.

4. § Panasz és kozérdekii bejelentés benyujtasa:

Panasszal és kozérdekii bejelentést irasban és széban is benyajthaté.

Panasz és kozérdek(i bejelentés irasban az alabbiak szerint nyujthaté be:

frasban a honlapon taldlhaté bejelentd fellleten, mindazok a személyek benyujthatjék,
akiknek a panasz és a kozérdek( bejelentés megtételéhez vagy annak targyat képezd
magatartas orvoslasahoz méltanyolhatd jogos érdekiik f(iz6dik. A fenti fellleten kivil az
aladbbi e- mail cimen is benyuljtasra kerilhet a bejelentés, valamint az Egyetem cimére
cimzett levél formajaban.



Postacim: 1441 Budapest, Pf.: 60.

E-mail cim: bejelentes@uni-nke.hu

A szdbeli panasz benyujtasa:

Szoébeli panaszt csak abban az esetben sziikséges irasba foglalni, ha az elintézésre, az
érdeksérelem orvoslasara nem azonnal keril sor, vagy annak azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, vagy a panaszos a panasz kezelésével nem ért egyet. Ebben az esetben
jegyzokonyv felvételére keril sor, amely az alabbiakat tartalmazza:

1. a panasztevl nevét,

2. lakcimét (székhelyét), illetve amennyiben szlikséges a levelezési cimét,

3. a panasz elGterjesztésének helyét, idejét és maddjat,

4, a panasz részletes leirasat, a panasszal érintett kifogasok elkilonitetten torténd
rogzitésével,

5. a jegyzOkonyvet felvevG személy és a panaszos aldirdasa (utdbbi formai elem
személyesen ko6zolt szdbeli panasz esetén elvart),

6. a jegyzOkonyv felvételének helyét és idejét.

A jegyz6konyv masodpéldanya a panaszos részére atadasra kerltl. A jegyz6konyv
mellékletét képezi a panasz alatdmasztasahoz sziikséges, a panaszos birtokaban Iévé olyan
dokumentumok masolata, amely az Egyetemnek nem all a rendelkezésére, de sziikséges
a panasz kivizsgaldsahoz.

Szdbeli kézérdekl bejelentés:

A szdbeli kozérdekl bejelentést minden esetben irasba szlikséges foglalni a fentiek szerint
meghatarozott jegyzokonyv felvételével, melynek masodpéldanyat a kozérdekl bejelentd
szamara szikséges atadni.

Szdébeli panasz és koOzérdekl bejelentés benyujtasara személyesen van lehetdség,
el6zetesen egyezetetett idépontban, melyet a bejelentes@uni-nke.hu e-mail cimen lehet
kezdeményezni.

5. § Panasz és kozérdekii bejelentés kezelése, kivizsgalasa

A panaszt és a kozérdek(i bejelentést az Egyetemhez torténd beérkezéstdl szamitott
harminc napon belll szlikséges kivizsgalni. Az eljarasra jogosultak a panaszost vagy a
kozérdekl bejelent6t meghallgatjak, ha azt a panasz vagy a kézérdek( bejelentés tartalma
szlkségessé teszi, klilondsen, ha az kiegészitésre, tisztazasra vagy pontositdsa szorul.

Ha a panaszt vagy a kozérdek(i bejelentést nem az eljarasra jogosult szervhez tették meg,
a panaszt vagy a kozérdekl bejelentést a beérkezésétdl szamitott nyolc napon belll az
eljarasra jogosult szervhez teszi at az Egyetem, melyrdl a panaszost vagy a kozérdekd
bejelent6t is értesiti.

Ha a panasz vagy a kozérdek( bejelentés elintézését megalapozé vizsgalat el6relathatdlag
harminc napnal hosszabb ideig tart, err6l a panaszost vagy a k6zérdek(i bejelent6t - az
elintézés varhatd idGpontjanak és a vizsgalat meghosszabbitasa indokainak egyidejl
megjelolésével - tdjékoztatja. A panasz vagy a kozérdekd bejelentés elintézésének
hatdrideje ebben az esetben sem haladhatja meg a hat hénapot.

A vizsgalat befejezését kbévetden a legrovidebb idén bellil a panaszost vagy koézérdekd
bejelentd tajékoztatasra kerlil a megtett intézkedésrdl, vagy annak mell6zésérdl, ez utdbbi
esetben az indokok megjeldlésével egyiitt.
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Az irasbeli értesités abban az esetben mell6zhet6, ha a panasz vagy a kézérdekl bejelentés
elintézésér6l a panaszost vagy koOzérdek( bejelentét szdéban tajékoztattak, aki a
tajékoztatast tudomasul vette.

6. § Vizsgalat mell6zése és panasz elutasitasa

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon panaszos vagy kodzérdek( bejelents altal tett
ismételt panasz vagy kozérdek(i bejelentés vizsgalata mell6zhet6.

A panasz vizsgalata mell6zhet6 akkor is, ha a panaszos a sérelmezett tevékenységrol vagy
mulasztasrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott hat hénap utan terjesztette el6 panaszat.
A sérelmezett tevékenység vagy mulasztas bekoOvetkeztétol szamitott egy éven tul
el6terjesztett panasz vizsgalatat elutasitja az Egyetem.

Az azonosithatatlan személy altal tett panasz vagy kozérdek( bejelentés vizsgalatat -
kivéve, ha a panasz vagy a kozérdekl bejelentés alapjaul sulyos jog- vagy érdeksérelem
szolgal - az Egyetem mellGzi.

Ha az azonosithatatlan személy altal tett panasz vagy kozérdek( bejelentés tartalmabol
megallapithatd, hogy az a szervezeti integritast sérté esemény bejelentésének mindsiil,
akkor az Egyetem a tovabbiakban a Szervezetei integritdst sérté6 események kezelésének
rendje alapjan jar el.

7. 8§ Panasz és kozérdeki bejelentés alapjan tett intézkedések

A panasz vagy a kozérdek({ bejelentés alapjan, — ha alaposnak bizonyul — gondoskodni
kell:

a) a jogszer(i vagy a kézérdeknek megfeleld allapot helyreallitasardl, illetve az egyébként
szikséges intézkedések megtételérdl,

b) a feltart hibak okainak megsziintetésérol,

c) az okozott sérelem orvoslasarél és

d) indokolt esetben a felel6sségre vonas kezdeményezésérdl.

8. § A panaszos és a kozérdekii bejelent6é adatainak kezelése

A panaszos vagy a kozérdek(i bejelenté személyes adatai — kivéve, ha blincselekmény
vagy szabalysértésre utald kortlmény meril fel, vagy alaposan valdszinlsithet6, hogy
masnak jogellenes kart okoz — csak a panasz vagy a kézérdekl bejelentés alapjan érintett
szervezeti egység részére adhatdak at.

A panaszos és a kozérdek( bejelenté személyes adatai az adatkezeléssel érintett
egyértelm{ hozzajarulasa nélkial nem hozhatéak nyilvanossagra. A személyes adatok
panaszkezelés céljabdl torténd kezelése sordn az Egyetem az alkalmazandd adatvédelmi
jogszabalyokban és az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzataban lefektetett alapelvek
és kovetelmények figyelembevételével jar el.

Ha a kozérdekld bejelentés természetes személyre vonatkozik, az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrél szoldé 2011. évi CXII. torvény
vonatkozo rendelkezése alapjan e természetes személyt megilletd, a személyes adatairdl
vald tajékoztatashoz vald joga gyakorlasa soran a kozérdek(i bejelenté személyes adatai
nem tehet6k megismerhetévé a tdjékoztatast kéré személy szamara.

9. § Rosszhiszemii bejelentésre vonatkozoé rendelkezések



Ha nyilvanvaldva valt, hogy a panaszos vagy a kdzérdekl bejelent6 rosszhiszem(ien, donto
jelentéségl valotlan informaciot kozolt és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetésére utalé kortilmény meril fel, vagy alappal valdszinlsithet6, hogy masnak
jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, ebben az esetben a személyes adatait az
Egyetem az eljardas kezdeményezésére, illetve lefolytatasara és a vizsgalat alapjan
jogkodvetkezmény meghozataldra jogosult szerv vagy személy részére, annak kérelmére
atadja.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor - ideértve a panaszos vagy
bejelenté személlyel szemben jogi eljaras vagy egyéb intézkedés megtétele miatti
intézkedést is — a bejelentésre vonatkozdé adatok a panasz vagy a bejelentés alapjan
inditott eljaras(ok) jogerss lezarasaig kerlilnek kezelésre.

10. § Panaszos és Kozérdekii Bejelentd védelme:

A panaszost vagy a kozérdekl bejelentét nem érheti hatrany a panasz vagy a kozérdekd(
bejelentés megtétele miatt. Minden, a kdzérdekl bejelenté szamara hatranyos intézkedés,
amelyre a kozérdek(d bejelentés miatt kerlil sor - rosszhiszem({ bejelentés esetére
vonatkozoé kivételekkel - jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

A panaszos és a kozérdekl bejelent6é figyelmét - a szdéban tett vagy személyesen
benyljtott irasbeli panasz, vagy kozérdek(i bejelentés esetén - sziikséges felhivni a
rosszhiszem(i panasz és bejelentés kovetkezményeire, a panasz és a bejelentés
kivizsgalasara irdanyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik. A panaszost és a bejelent6t szliikséges arrol
is tajékoztatni, hogy a név nélkili vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés
vizsgalata mell6zhet6.

11. § Bejelentések nyilvantartasa

Az Egyetem a panaszokrol, koézérdek(i bejelentésekr6l és azok megoldasat szolgald
intézkedésekrol nyilvantartast vezet, amely a kdvetkez6 adatokat tartalmazza:

1 a panaszos, kozérdekl bejelentd adatai,

2. apanasz, kozérdekl bejelentés leirasa,

3. panasz, kozérdekl bejelentés benyujtasanak idépontja, maddia,

4 a panasz, kozérdek(i bejelentés orvoslasara szolgalo intézkedés leirdsat, elutasitas
esetén annak indokolasat,

5. az intézkedés végrehajtasaért felelés személy(ek) nevét, valamint az intézkedés

teljesitésének és az eljaras lezarasanak hataridejét,

a kivizsgalas soran beszerzett informacidkat és esetleges szakvéleményt,

7. az eljarasban meghozott dontést és a panasz, kozérdekl bejelentés
megvalaszolasanak id6pontjat és maodjat.

o



II. Kiilonos Rendelkezések

1. § Az Egyetem belsé visszaélés-bejelentési rendszere

Az Egyetem a jogszabalyok, valamint a magatartasi szabdlyok megsértésének
bejelentésére belsé visszaélés-bejelentési rendszert (a tovabbiakban: belsé bejelentési
rendszer) mikodtet a Pkbtv. rendelkezésinek megfelelve.

A belsG visszaélés-bejelentési rendszer jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre, mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informacidk
bejelentésére szolgal.

2. § Bejelentés megtételére jogosultak kore

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehetnek azok, akiknek a bejelentés
megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezdé magatartas orvoslasahoz méltanyolhatd
jogos érdekiik fliz6dik és az alabbi személyi kor valamelyikébe tartoznak:

1. Az Egyetem a&ltal foglalkoztatottak, valamint azok is, akiket az Egyetem korabban
foglalkoztatott, de a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya a bejelentés
benyujtasakor mar megszlint. Bejelentés megtételére jogosult az a személy is,
akivel a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt Iétesitésére iranyuld eljaras
megkezd6dott,

2. Az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha az Egyetemmel szerz6déses kapcsolatban
all, valamint az Egyetemmel a szerz6déses kapcsolat |étesitésére iranyuld eljarast
megkezdte, szerz6déses kapcsolatban allo, szerzédés létrehozasara iranyuld
eljardst megkezdte vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozo,
beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

3. Az Egyetemen tevékenységet végz4 gyakornok és onkéntes, vagy ilyen jellegl
tevékenységet végzett, illetve ilyen tevékenység ellatasara szo6ld jogviszony
|étesitése iranyuld eljaras megkezdddott.

3. § Bejelentés megtételének médja
A bejelentés irdsban és szdban is megtehetd.

A szobeli bejelentést a bejelenté személyesen teheti meg az Egyetem erre kijeldlt
szervezeti egységénél. Szodbeli bejelentés esetén a bejelentésrdl jegyzokényv kerdl
felvételére. Az ilyen moddon irasba foglalt szdbeli bejelentést annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasanak biztositdsa céljabdl a bejelenté szamara
masodpéldanyban keril ataddsra.A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a
szbbeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyzékdnyvet koteles késziteni.

Szoébeli bejelentés esetén a bejelenté figyelmét -a szobeli bejelentésrél készilt
jegyz6kdnyvben is dokumentdltan - szikséges felhivni a rosszhiszem( bejelentés
kévetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz szlikséges adatokat megadja - a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kerililnek kezelésre.

Bels6 visszaélés -bejelentés irdsban az aldbbiak szerint nyujthaté be:
A honlapon talalhato fellleten is benyujthatd, valamint az alabbi e-mail és postacimen.

E-mail cim: bejelentes@uni-nke.hu

Postacim: 1441 Budapest, Pf.: 60.


mailto:bejelentes@uni-nke.hu

Az Egyetem a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott hét napon belil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a
bejelent6 szamara, valamint tajékoztatja bejelentéssel kapcsolatos eljarasi és adatkezelési
szabalyokrél.

4. § Bejelentések kivizsgalasa

A bejelentés a korilmények altal lehet6vé tett legrovidebb id6n bellil, de legfeljebb a
bejelentés beérkezésétbl szamitott harminc napon belll kivizsgalasra kertl. A kivizsgalasra
iranyadé hatarido kilonoésen indokolt esetben, a bejelent6é egyidejli tajékoztatasa mellett
hosszabbithatd meg. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhato idopontjardl és
a kivizsgalds meghosszabbitasa indokairdl is szlikséges tajékoztatni. A bejelentés
kivizsgaldsanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom
hénapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran az Egyetem a bejelentés kivizsgalasra kijel6lt szervezeti
egysége kapcsolatot tart a bejelentével, melynek keretében a bejelentés kiegészitésére,
pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel.

5. § A bejelentés kivizsgalasanak mellozése
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

d) a kdzérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyltt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A névtelen bejelentés vizsgalata indokolas nélkil mell6zhetd, és a bejelentd nem kap
értesitést a vizsgalat eredményérol, mell6zésérdl, megtett intézkedésekrdl.

Az Egyetem a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl,
a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol a
bejelent6t irdsban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas mell6zhet6, ha bejelenté szoban
tajékoztatasra kerdlt, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

6. § Adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezések
A bels0 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott
és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgaldasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldasa vagy
megsziintetése céljabol kezelheték, és a bejelentés kivizsgaldsaban kdzremikodo kiilsé
szervezet részére tovabbithatoak.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatdéak at, ha e szerv annak
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kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy a
kozérdekl bejelenté hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem
hozhatdak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemdien, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald korilmény meril fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valészinUsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkozd elGirdsok szerinti, a tajékoztatashoz és
hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a bejelenté személyes adatai nem tehetdk
megismerhetévé a tajékoztatast kéré személy szamara.

A bejelentési rendszert ugy alakitotta ki, hogy a nem névtelen bejelenté személyét a
bejelentést kivizsgalokon kivil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgdlok a
vizsgalat lezarasaig vagy kivizsgalas eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkozd informacidokat kotelesek titokban tartani, és azokat - a bejelentésben érintett
személy tajékoztatasa kivételével - nem oszthatjdk meg a foglalkoztatdi szervezet
egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem.

7. § Bejelentésben érintett személy

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrdl.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositja az Egyetem, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselGje
utjan is kifejthesse, és azt bizonyitékokkal is ald tdmassza. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késObb is sor kerilhet, ha az
azonnali tajékoztatas meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Fenti rendelkezések azokra a személyekre is vonatkoznak, akik a bejelentésben
foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhetnek.

8. § Vizsgalat lezarasa

Ha a bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan blntet6eljaras
kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem blincselekmény, de sérti az
Egyetem 4&ltal meghatdrozott magatartasi szabalyokat, az Egyetem egyéb intézkedést
alkalmaz.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem szlikséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat az adatkezelési cél megvaldsulasa
utan, de legkésbbb a vizsgalat befejezését kdvetd hatvan napon belll téréini kell.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor - ideértve a bejelentdé személlyel
szemben jogi eljardas vagy egyéb intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a
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bejelentésre vonatkozo adatokat a munkaltatdi bejelentési rendszerben legfeljebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok joger6s lezarasaig lehet kezelni.

III. Zaro rendelkezések

A bejelenték védelmével és tamogatasukkal kapcsolatos tovabbi rendelkezéseket a
Pkbtv.41. §- 49.§ tartalmazza.

A fentiekben nem szabalyozott kérdésekben a panaszkezeléssel, kozérdek(
bejelentésekkel, személyes adatok védelmével és az allami integrités szabalyozasaval
kapcsolatos mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezési az iranyaddak, kiilonos
tekintettel a Pkbtv. rendelkezésire.

Jelen Tajékoztatd 2023. julius 20. napjatdl hatalyos.

Budapest, 2023.07.20.
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