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A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A katasztrofak gyakorisaga, pusztitd hatasuk és a halalos aldozatok
szama az utdbbi évtizedben az egész vilagon megndvekedett. Ez a ndvekedés
annak ellenére kimutathatd, hogy a vildg orszagaiban egyre komolyabb
eréfeszitéseket tesznek a hivatdsos és civil szervezetek annak érdekében, hogy
megovjak a lakossagot és a kdrnyezetet a katasztréfak rombolasatol.

A katasztrofak folyamatosan novekvd szama komoly kihivasok elé allitja
az orszagok kormadnyait, hivatadsos katasztrofavédelmi szerveit, igy vilagszerte
egyre nagyobb mértékben van sziikség a nemzetkozi és hazai humanitarius
szervezetek tdmogatd erejének bevonasara. Felmeril a kérdés, hogy a
humanitarius szervezetek mivel tudnak hozzajarulni a veszélyeztetd tényezdk
hatasainak csokkentéséhez, és hogyan novelhet6 a tevékenységiik hatékonysaga.
Melyek azok a tulajdonsagaik, amelyek erre a feladatra alkalmassa teszik dket?

A lakossag veszélyekkel szembeni védettségének kialakitasa régi
torekvés. Napjainkban ennek korszerli formdja az egyének és kozosségek
reziliencidja”. Fontos meghatarozni, hogy mit jelent a reziliencia, milyen
ismérvei vannak, milyen programok szolgaljak, és mivel tudnak hozzéjarulni a
humanitarius szervezetek ennek kialakitdsdhoz. A védelmi munka soran fontos
tényezé a veszélyekkel szembeni kapacitdsok megléte, mivel a védettség a
lehetséges hatasok és a meglévd kapacitasok aranyatol fiigg. Sziikséges
megvizsgalni, hogy milyen mdédon és formaban tudjak a humanitarius segit6k
mérni a kozosségek kapacitasat, mert ennek birtokdban a védekezésért felelds
szervezetek dontéseit ezzel nagyban tudnak timogatni. Az sem egyértelmii, hogy
a kapacitasok mely Osszetevéi jarulnak hozza a karok mérsékléséhez és a
veszteségek csokkentéséhez. Fontos meghatarozni, hogy milyen képességekkel
rendelkeznek a humanitarius szervezetek a védelmi munka kiegészitéséhez,
tamogatasahoz, és ezeket a védelem mely teriiletén lehet alkalmazni?

A legrégebbi humanitarius szervezet a Vordskereszt, amely jol érzékeli
¢és koveti a vilagban zajlo valtozasokat, a kormanyok altal tamasztott igényeket,
hosszu tavh stratégidiban kiemelt szerepet kap a felkésziilés és a valaszadas
kérdéskore. A Voroskereszt és Vordsfélhold Tarsasagok Nemzetkozi Szovetsége
(a tovabbiakban IFRC) és a Voroskereszt Nemzetkdzi Bizottsaga (tovabbiakban
ICRC) lefedi szinte a vilag 6sszes orszagat, igy azonnal és adekvat modon tud
reagalni egy esetleges veszélyhelyzetre. Fontos jellemzdje, hogy a Nemzeti
Voroskereszt/Vorosfélhold Tarsasagok (a tovabbiakban Nemzeti Térsasagok) a
katasztrofa eldtt, alatt és utan is a helyszinen vannak, amikor pedig a katasztrofa
meghaladja a nemzeti képességeket, kérhetik a Vordskereszt nemzetkdzi
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halozatanak segitségét, amely ezekben a helyzetekben a katasztrofa nagysaganak
és az okozott karok sulyossaganak megfelel6 mértékében noveli a valaszadas
mértékét, és mozgositja a tamogatd erdket. A Vordskereszt Mozgalom (a
tovabbiakban Voroskereszt) katasztrofa-valaszadd rendszerei a lehetd
leggyorsabban reagalnak a kihivasokra, segitségiikkel megvalosithatd az azonnali
informacidaramlés, a helyzet felmérése és koordindcio, a mentési és helyreallitasi
tevékenységben valod részvétel és a segélyezés. Az egységekben dolgozd
onkéntesek és munkatarsak magas szintii képzettséggel rendelkeznek, és az eldre
felallitott terveknek megfeleléen rovid idon beliil hatékony segitséget képesek
nyujtani a vildg barmely pontjan. Ennek alapjan a Voroskereszt tevékenységének
tudomanyos vizsgalata megfeleld alapot nyujthat a humanitarius munka
gyakorlatanak javitasahoz is, és az ezzel kapcsolatos, mas szervezetek szamara is
hasznosithato kovetkeztetések levonasahoz.

A folyamatosan valtoz6 kihivasok tiikrében a legrégebbi és legnagyobb
nemzetkdzi humanitarius szervezet, a Vordskereszt szerepe és lehetGségei is
valtoznak. Felmeriil a kérdés, hogy milyen 0j tevékenységek, intézkedések,
programok bevezetése, adaptacidja sziikséges annak érdekében, hogy a
Voroskereszt a jovoben is a kor kdvetelményeinek megfeleld valaszt tudjon adni
a humanitarius sziikségletekre.

Tovabbi kérdés, hogy milyen tényezék ndvelhetik a humanitarius munka
hatékonysagat, milyen elvek mentén torténik annak végrehajtasa, és mely
képességei teszik a Voroskeresztet alkalmassa erre a feladatra. Ha a konkrét
veszélyhelyzeteket elemezziik, akkor megallapithato, hogy napjaink legnagyobb
kihivasa az éghajlatvaltozas, amely ellen, és az alkalmazkodas érdekében minden
szervezetnek fel kell 1épnie. Ebben a kontextusban fontos vizsgalni, hogy mint a
legnagyobb  humanitarius  szervezetnek milyen valaszai vannak a
Voroskeresztnek erre, és hogyan jarulhatnak hozza a humanitarius szervezetek a
lakossag védelméhez, és a hatasokra valo felkészitéséhez?

A fenti kérdések tudomanyos vizsgalatokon alapulé megvalaszolasa
hozhat olyan 0j tudomanyos eredményt, amely jol szolgalhatja a humanitarius
segité munkat, ndvelheti a humanitarius szervezetek munkajanak hatékonysagat,
ezzel kdzvetve a lakossag veszélyekkel szembeni védettségét €s egyben novelheti
a védelmi szervezetek munkajat timogatd tevékenységét.



KUTATASI HIPOTEZISEK

Az értekezésben az alabbi hipotéziseket szandékozom igazolni:

1.

Feltételezem, hogy a Voroskereszt fejlodésének fébb allomasai
attekintésével meghatarozhatdak azok a képességei, amelyek alkalmassa
teszik a védelmi szervek munkdjanak segitésére, és ebbdl
meghatarozhatéak jovobeni fejlesztésének fobb irdnyai is. Tovabba,
hogy a folyamatosan valtozé kihivasok és biztonsagi koriilmények
hataséara a Voroskeresztnek — jelenlegi stratégiaja és valaszado6 rendszere
mellett — 0j tevékenységek, intézkedések, programok bevezetésére,
adaptacidjara lesz sziiksége, annak érdekében, hogy a Kkor
kovetelményeinek megfeleléen tudjon reagalni a humanitarius
szlikségletekre.

Vélelmezem, hogy a Voroskereszt humanitarius felkészitési programja
eredményesen tamogatja a kiilonbozé kozosségeket, hogy a haldzat
részeként  kifejlesszék sajat erdforrasaikat a masoknak valo
segitségnyujtas ¢és a sajat onment6 képességiik tekintetében. Ugy vélem,
hogy a katasztrofakockazat-csokkentéshez, a készenlét és a
beavatkozasok hatékonysaganak noveléséhez a Vordskereszt slirgdsségi
valaszad6 csapatainak, egészségiigyi gyorsbeavatkozd egységeinek
korszertsitése nélkiilozhetetlen.

Feltételezem, hogy az egyéni és tarsadalmi reziliencia csak
rendszerszemlélettel kozelitheté meg ¢és igy értelmezhets. A
rezilienciara jelent0s hatdssal bird pszichoszocialis segitségnyujtas
elvei, modszerei és eszkdzei jOl meghatarozhatdoak a Vordskereszt
eziranyu eddigi gyakorlata alapjan, és ezek azonositasaval hatékony
segitség nyujthatd mas humanitarius szervezetek szamara.
Feltételezem, hogy az egyéni és kdzosségi reziliencia ndvelés dsszetett
cselekvés-sorozat, melynek alapjat a sériilékenység teriileteinek
azonositasa €s a rezilienciat fejlesztd faktorok meghatarozasa adja, és
ennek megvaldsitasat a kapacitas-felmérés segitheti a legjobban.

KUTATASI CEKITUZESEK

A kutatdmunka soran az alabbi célokat tiztem ki:

1.

A Voroskereszt példajan keresztiill bemutatom és elemzem a
humanitarius segitségnyjtas kialakulasanak legfontosabb



mérfoldkoveit, annak érdekében, hogy lathatova valjanak a lakossag
altalanos és specialis sziikségletei.

2. Atfogé képet nyujtok a Voroskereszt felépitésérdl, rendszerérél és
képességeirdl, fejlodésérél annak érdekében, hogy meghataroztatok
legyek azok a sziikséges megujulasi iranyok, amelyek a kor kihivasainak
megfeleld, hatékony humanitarius segitségnyujtashoz sziikségesek.

3. Vizsgdalom a katasztrofak kialakuldsanak tendenciait, hatasait, és a
karteriiletiikon sziikséges humanitarius segitségnyujtas fobb pontjait
annak érdekében, hogy azonositani tudjam a leghatékonyabb
segitségnyujtasi modszereket.

4. Attekintem és rendszerbe foglalom a rezilienciat, mint 0j fogalmat, a
tarsadalom egyes szintjeinek tiikkrében, azzal a céllal, hogy a jovdben, a
kozosségek rendkiviili  helyzetekre vald felkészitése soran, az
eredményeket alkalmazni lehessen.

5. Feltdirom a reziliencia-programokban rejlé lehet6ségeket, kiemelt
figyelemmel az 0j kdrnyezeti kihivasokra, az éghajlatvaltozas okozta
helyzetekre, és az egészségiigyi kockazatokra.

6. Vizsgalom azt a feltételezést, amely szerint a kozdsségi reziliencia
Voroskereszt altali gyakorlata hatékony, jol adaptalhato, és szilard
alapot teremt a lakossdg kapacitas-felméréséhez, ezaltal a
dontéstamogatas eszkoze lehet.

7. A lakossag pszichoszocidlis sziikségleteinek elemzésével ¢és
értékelésével  ravilagitok a  pszichoszocidlis  segitségnyujtas
sziikségességére, és a segitségnyujtok védelme fontossagara azzal a
céllal, hogy azt a felkészité programokba illesztve novelni lehessen a
lakossag  talélési esélyeit. Kiemelten vizsgdlom a lakossag
legsériilékenyebb rétegének, a gyermekek védelmének kérdését.

8. Kidolgozok egy, a kozosségek sebezhetGségének és kapacitasainak
mérésére vonatkoz6 moddszertant, amely alapjan javaslatot teszek a
felmérési metodikara.

KUTATASI MODSZEREK
Kutatdsom soran, a kutatdsi célkitiizések teljesitése érdekében tobbféle
kutatasi modszert alkalmaztam, melyek az alabbiak:
1. Kutatdomunkdm soran tobbségében az altalanos kutatasi modszerek
mellett dontdttem, amelyekbe beletartozik az analizis, a szintézis és
az adaptacios vizsgalat.



2. Alogikai kovetkeztetések soran mind az indukcid, mind a dedukcio
modszerével egyarant dolgoztam.

3. Az adatgyiijtés érdekében mindvégi alkalmaztam az ,egy forras
nem forras” elvet, azaz minimum két forras Osszevetésével
dolgoztam, kiegészitve azokat sajat ¢és  munkatarsaim
Voroskeresztnél szerzett tapasztalataival, és torekedtem a kutatast
logikai egységekre tagolni, és ugy végrehajtani az adatelemzéseket.

4. Tanulmanyoztam ¢és feldolgoztam a kutatdsi témahoz kapcsolodod
hazai és nemzetkdzi szakirodalmat, illetve a vonatkozd jogszabalyi
kornyezetet. Az 0sszegylijtott szakirodalmat analitikus modszerrel,
a kutatasi iranyvonalaknak megfeleléen logikai egységekre
kiilonitettem, majd az elméleti és a gyakorlati megallapitasokat
szintetizaltam.

5. Konzultaciot folytattam hazai és nemzetkdzi szakértokkel, amely
lehet6séget biztositott arra, hogy részt vegyek a Voroskereszt
reziliencia-programjanak kialakitasaban.

6. A kutatds alapjait jelentd altalanos definiciokat (reziliencia,
kozosségi reziliencia, egyéni reziliencia, dominohatas) logikai
Osszehasonlitd elemzés ala vettem, attol fliggéen, hogy milyen
megkozelités szerint fogalmazhatok meg.

7. Kiils6és szakértéként részt vettem a ,,Snowball - Cascading effects”
cimi eurdpai unids projektben, amelyben az egyén viselkedését —
mint potencialis domindhatast elinditd tényez6t vizsgaltam, és a
tapasztalatokat felhasznaltam a kovetkeztetések
megfogalmazasanal.

8. Az altalam javasolt metodikakat a gyakorlatban is alkalmaztam a
kiilonb6zé katasztrofak utan, 2010-ben Boszniaban, 2013-ban
Haitin, illetve 2014-ben a balkani arvizek soran.

9. Kutatasi részeredményeimet a széleskorli megismertetés céljabol
szakmai  jellegi kiadvanyokban, hazai ¢és nemzetkdzi
konferencidkon, magyar és angol nyelven publikaltam, és a
véleményeket beépitettem a kdvetkeztetéseimbe, javaslataimba.

AZ ELVEGZETT VIZSGALAT TOMOR LEIRASA
Ertekezésem |. fejezete egyrészt rovid attekintést nyujt a Voroskereszt
Mozgalom megalakulasanak koriilményeir6l, masrészt vizsgalja, hogy milyen —
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a lakossag védelme érdekében tett — sziikségszerii 1épések vezettek a mai
humanitarius segitségnytijtd tevékenység kialakulasahoz. A fejezetben a polgari
lakossag védelme szempontjabol elemzem a Genfi Egyezményeket, mint a
humanitarius jog alapjaként szolgald nemzetkdzi szabalyzokat, valamint
vizsgalom — a napjaink humanitarius segitségnytjtasat is meghatarozo —
Alapelveket. Ebben a fejezetben elemzem a Voroskereszt Nemzetkozi
Bizottsaganak tevékenységét, a polgari lakossadg védelme, a humanitarius jog és
a korszerti, etikus humanitarius segitségnyujtas érdekében tett eréfeszitéseket,
ezek kozil is els6sorban a napjainkban is aktudlis tevékenységeket. Ravilagitok
tovabba a valtozo kihivasok miatt sziikséges 1épésekre, a megujulds iranyaira.

A 1l. fejezetben a Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi
Szovetségének  tevékenységét mutatom be, kiilonos  tekintettel a
katasztrofavédelmi tevékenységekben rejlé lehetdségekre. Elemzem a készenlét
¢és a valaszadas id6szakanak legfontosabb eszkdzeit, kiemelten a nemzetkozi
humanitarius segitségnytijtds soran alkalmazott metdédusokat. Elemzem a
katasztrofak és mas rendkiviili helyzetek soran alkalmazott standard valaszadd
rendszereket ¢és miszaki-technikai lehetéségeket, illetve az IFRC és a
Voroskereszt/Vorosfélhold Nemzeti Tarsasagok vallalhatdo feladatait egy
katasztrofa vagy rendkiviili esemény soran, megvizsgalva a nemzetkodzi és
nemzeti kapacitasokban rejld lehetdségeket.

A 111. fejezetben vizsgalom a reziliencia fogalomrendszerét, 6sszetevoit és
fejlesztésének lehetségeit. Elemzem a kozOsségi reziliencia-programok
alkalmazhatosagat befolyasold tényezoket és vizsgalom azokat a szempontokat,
amely mentén a kozosségi felkészités leghatékonyabb és eléremutatobb formai
valosulhatnak meg. Megvizsgalom, hogy a kozosség alapt felkészités a
Voroskereszt halozatan keresztiil milyen eredményeket mutat, valamint, hogy a
jelenlegi modszereket, hogyan lehetne fejleszteni az 1j kihivasok tiikrében.
Bemutatom a kozdsségi reziliencia-programok komplex humanitarius
felkészitésben valo értelmezését.

A IV. fejezetben, az egyéni reziliencia és a pszichoszocialis jolét
kialakitasanak koriilményeit elemzem. Bemutatom a pszichoszocidlis
segitségnyujtas jelentoségét a katasztrofak soran. Megvizsgalom az egyének
pszichoszocidlis jolétére hatd eseményeket, az egyéni megkiizdési stratégiakat,
valamint a pszichoszocidlis jolét helyreallitasanak lehetdségeit. Meghatarozom az
egyén, a segitok, és a gyermekek, mint specialis igényi és sériilékenységii csoport
pszichoszocialis sziikségleteit, és rendszerbe foglalom a pszichés egyensuly
helyreallitasat célzd6 modszereket. Elemzem a pszichoszocialis reziliencia-
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programok szerepét, tovabba hatasat az egyén és a kozosségek pszichoszocialis
jolétére.

Az V. fejezethen vizsgalom a lakossag felkésziiltségének mérési modszereit
a sebezhetdség és a kapacitas szempontjabol. Koriilhatarolom a sebezhetéség és
a kapacitas fogalmat, kidolgozom a felmérés soran alkalmazhato folyamatok,
eszk6zok és moddszerek modelljét. Meghatdrozom a hatékony és eredményes
humanitarius programtervezés folyamatat. Ravildgitok a sebezhetdség és
kapacitasértékelés, tervezés és gyakorlatba iiltetés nehézségeire, javaslatot teszek
a programtervezés projekt-szemléletli alkalmazasara.

OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

A Voroskereszt Mozgalom megalakulasanak koriilményeit vizsgalva
megallapitottam, hogy a Mozgalom volt az elsé olyan, vilagméreti
kezdeményezés, amely az emberi szenvedés megakadalyozasara, a humanitarius
segitségnyljtas egységes rendszerré formalasa érdekében jott  Iétre.
Meghataroztam, hogy mire van sziikség a humanitarius segitségnyijtas soran az
uj veszélyek tikrében és megallapitottam, hogy a Voroskeresztnek milyen
fejlesztéseket, valtoztatasokat kell eszkozolni, annak érdekében, hogy a
humanitarius segitségnyujtasban elért eredményeit a jovoben meg tudja tartani.
Ezek koziil a legfontosabbnak tartom a biztonsaggal kapcsolatos felkészitések és
eljarasrendek korszerisitését.

A mai kor humanitarius kihivasait elemezve megallapitottam, hogy
napjaink humanitarius miveleteinek sikeressége sokban mulik az 0j biztonsagi
kihivasok figyelembe vételén. Javaslatot tettem a felkésziilés és a
segitségnyljtas biztonsagi vonatkozasai kapcsan, ujfajta felkészitések,
intézkedések kidolgozasara, valamint ) egyiittmiikodések megkotésére, régiek
Ujra gondoldsdra a humanitarius szervezetek — els6sorban a Voroskereszt —
részérdl mind globalis, mind pedig nemzeti szinten.

A Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkdzi Szovetségének
feladatrendszerét vizsgalva bizonyitottam, hogy az elmult évtizedekben a
Voroskereszt tevékenységének fokuszaban azok az emberek allnak, akiknek
sebezhetOsége egy varatlan katasztrofa vagy rendkiviili helyzet kovetkeztében
dramaian megnoétt. A tevékenységeket elemezve feltartam, hogy a kdzosségek
behatd ismeretével van mdd a katasztrofak altal okozott szenvedés megelzésére,
abban segitve a lakossagot, hogy felkésziiljenek a kihivasokra, illetve elkeriiljék
azokat a veszélyes helyzeteket, amelyek ndvelik sebezhetdségiiket.
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Bizonyitottam, hogy hogy a sebezhetdség csokkentése €s a kapacitas erdsitése
révén lehet enyhiteni azok szenvedését, akiknek szocialis-gazdasagi biztonsaga
¢és emberi méltosaga allando fenyegetésnek van kitéve és még katasztrofa is éri.

Elemeztem a Vordskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi
Szovetségének valaszadasi mechanizmusat a Kkatasztrofakra, az anyagi
segitségnyujtastol elkezdve a szektor-specifikus technikai segitségnyujtd
egységek feladatrendszeréig, és ramutattam arra az egyedi képességre, mely
szerint a vilagméretli halozat kiilonalloé egységei a vilag barmely pontjan, 48 6ran
beliil 6ssze tudnak kapcsolodni, koszonhetden a standardizalt miikodési rendnek,
gyors segitséget nydjtva a bajba jutott kozosségeknek. Feltartam, hogy a
kiilonb6z6 nemzeti tarsasagok altal mikodtetett beavatkozd egységek — a
nemzetkdzi  standardok, mindsitési  kovetelmények  és  szabalyzok
figyelembevételével — sziikség esetén részesei tudnak lenni a nemzetkozi
humanitarius segitségnytjtasnak, mivel szakmai felkésziltségiik és a nemzetkozi
segitségnytjtas protokolljainak ismerete alkalmassa teszi Oket arra. Javaslatot
tettem a Magyar Voroskereszt altal mikodtetett H-HERO egészségiigyi
gyorsbeavatkozo egység miiszaki-technikai fejlesztésére.

A reziliencia tarsadalmi szintjeinek elemzése soran bizonyitottam, hogy
a reziliencia egy olyan tulajdonsiga az egyéneknek, haztartasoknak,
kozosségeknek, szervezeteknek, orszagoknak, amely Osszefligg a tarsadalom
kiilonb6z6 szintjein és hatast gyakorol egyik szint a masikra. Kiemeltem az
kozosség fogalmat, mint a reziliencia programban vald részvétel egyik
leghatékonyabb elemét. Az 4j kihivasok vizsgalata soran feltartam az 6nkéntesek
reziliencia programokba valdé bevonasanak sziikségességét és egy konkrét
vesz€ly, az éghajlatvaltozassal kapcsolatosan keretbe foglaltam az ismeretek
hasznosithatosagat a kockazat- és sebezhetdség csokkentés feladatrendszerének
tikrében. Feltartam, hogy a kockazatelemzések, melyek az egyes katasztrofak
vagy mas rendkiviili események altal okozott veszteségek vizsgalatan, tovabba
jovobeni potencialis veszteségek becslésén alapszanak, nélkillozhetetlenek a
hatékony dontéshozatalhoz. Javaslatot tettem arra, hogy a kormanyok,
torvényhozok, és mas kiemelt fontossagu partnerek 0sztondzzék a reziliencia
programok tervezését és finanszirozdsat a kiillonb6z6 szektorok kozott.
Bizonyitottam, hogy a nemzetkézi ¢és nemzeti katasztrofa-torvények,
szabalyozdk gordiilékenyebbé tehetik a reziliencia és a kozosségi szerepvallalas
erdsitését, és a kormanyokat arra Osztonozhetik, hogy hatékony, naprakész,
katasztrofavédelmi vonatkozasu jogszabalyalkotasba kezdjenek.
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Rendszerbe foglaltam a pszichoszocialis segitségnyujtas modszereit és
eszkdzeit, és megallapitottam, hogy a modszerek valtozatossaga biztositja azt,
hogy minden helyzetben, egyéni és kozOsségi igényeknek megfeleléen lehet
reagalni a katasztrofak altal érintett lakossag pszichoszocialis sziikségleteire.
Feltartam, hogy a pszichoszocialis igények nem egyformak a kiilonb6zo
egyének, illetve kozosségek esetében, egyes csoportok, kiillondsképpen a
gyermekek specialis igényekkel rendelkeznek, azt a megallapitast tettem, hogy
ezért nekik specialis pszichoszocidlis programokra van sziikségiik a lelki
egészségiik helyredllitasahoz. Megallapitottam, hogy a beavatkozéasok soran, a
mentést végzo szakemberek elsddleges feladata a fizikai biztonsdg megteremtése,
ezért javaslatot tettem a pszichoszocidlis segitségnyujtok bevondsara mar a
mentés fazisaba is. A segitségnyujtokra hatd pszichés hatasokat vizsgalva
bizonyitottam, hogy a hatékony munkavégzéshez ¢és lelki egészségik
megOrzéséhez sziikséges, pszichés alkalmassaguk rendszeres mérése,
pszichoszocialis felkészitd programok, tovabba lelki tdmogatas a kiilondsen
megterheld események utan. Bizonyitottam, hogy a humanitarius szervezetek
ebben nagy hatékonysaggal vehetnek részt, és a Vordskereszt gyakorlata az
eddigi eredményei alapjan biztonsaggal adaptalhatd mas szervezetek szamara.

Megallapitottam, hogy a kdzosségek reziliencidjanak ndvelésére csak
akkor van lehetéség, ha pontosan ismerjik a kozdsségek tulajdonsagait,
kornyezetiiket, gyengeségeiket és eréforrasaikat, amelyeket ezért fel kell mérni.
Modszertant dolgoztam ki a reziliencia mérésére, figyelembe véve az adott
lakossag sebezhetdségét és kapacitasait. Ennek 1ényege, hogy pontos és aktualis
képet ad a lakossag er6forrasairdl és azokrol a tényezOkrdl, amelyek
kiszolgaltatotta teszik Oket az esetleges veszélyekkel szemben. Rendszerbe
foglaltam azokat a folyamatokat, modszereket és eszkozoket, amelyekkel a
felmérés hatékonysaga és eredményessége novelhetd, €s megallapitottam, hogy
ezek megfeleld kivalasztasa kulcsfontossagl a késobbi mérések hitelességének
szempontjabol. A katasztrofak vagy mas rendkiviili helyzetek soran felmeriild
azonnali és hossza tavh sziikségletek elemzése alapjan ramutattam, hogy
sziikség van a komplex sziikséglet felmérési modszerek alkalmazésara, annak
érdekében, hogy a katasztr6fak utani beavatkozas és a hosszl tavu helyreallitas
valdban az érintett kozosségek érdekeit szolgalja. Ravilagitottam a sebezhetdség
és kapacitasértékelés, tervezés és implementalas nehézségeire, javaslatot tettem
a humanitarius programtervezés projekt-szemléletii alkalmazasara, a monitorozas
és értekelés folyamatos fenntartasaval.
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UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1 A Voroskereszt torténeti fejlodésének és programjainak tudomanyos
vizsgalatara alapozva els6ként azonositottam a Szervezet azon
humanitarius  segitségnyujtasi képességeit ¢és munkamodszereit,
amelyek az 1j kihivasok tiikrében is alkalmassa teszik a humanitarius
munkdra, tovabbd meghatdaroztam azokat a fejlesztend6 képességeket és
szakteriileteket, amelyekkel a nemzeti tarsasigok —munkdja
eredményesebbé ¢és hatékonyabba valhat.

2. A katasztrofakockazat csOkkentése, valamint a készenlét- és a
valaszadas hatékonysaganak novelése céljabol meghatdroztam a
Voroskereszt katasztrofa-valaszado szervezetei, felmér6- és koordinald
csapatai, valamint a nemzeti tarsasagok altal miikddtetett egészségiigyi
egységei célszeri felépitését és teenddit, tovabba konkrét javaslatot
tettem az egészségiigyi gyorsbeavatkozo egységek miiszaki
korszer(isitésére. Erre alapozva elséként igazoltam a humanitarius
segitségnyljtds nemzeti kormdnyzati védelmi szervezetek munkédja
mellett betoltott kiegészitd szerepének sziikségességét.

3. Azonositottam és rendszerbe foglaltam a katasztrofakkal és egyéb
veszélyekkel szembeni egyéni és tarsadalmi reziliencia Osszetevoit,
valamint meghatdroztam azokat a tényezéket és kovetelményeket,
amelyek a pszichoszocialis jolét kialakitasahoz sziikségesek, €s erre
alapozva javaslatot tettem a pszichoszocialis jolét fenntartasahoz és
erdsitéséhez hozzajaruldo humanitarius segitségnyujtd tevékenységekre
¢és programokra, bizonyitottam tovabba a reziliencia és a tarsadalmi jolét
szoros kolcsonhatasat.

4. A Voroskereszt reziliencia-programjainak elemzésével meghatdroztam
a kozosségek azon képességeit, amellyel hozzajarulhatnak a reziliencia
noveléséhez, és erre alapozva 0j mddszertant dolgoztam ki a reziliencia
alapjat képezo lakossdagi képességfelmérés tervezésére, szervezésére, —
ezen beliil az adatgytjtésre és értékelésre — valamint a képességfelmérés
konkrét végrehajtasara.

AJANLASOK

Az ¢értekezésben vizsgéltakat, illetve a kutatasi eredményeimet az
alabbiakhoz javaslom felhasznalni:
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a lakossag rezilienciajanak fejlesztését célzo és tamogato ij koncepciok,
agazati stratégiak és kidolgozasahoz,

a nemzetkdzi szinten hatékonynak bizonyult eszk6zok, modszerek és
folyamatok hazai gyakorlatba vald integralasahoz, valamint a helyi
adottsagokhoz és viszonyokhoz valé adaptalasahoz,

a nemzetkdzi tudomanyos szinti kapcsolatok, valamint a hazai kutatasi
eredmények €s innovacios tudas transzfer nemzetkozi szerepének és
jelentdségének erdsitéséhez,

a reziliencia mérésére alkalmas modszerek ¢és eszkozok lakossag
rezilienciajara gyakorolt hosszl tavu hatasat célz6 kutatasokhoz.

a témat érintd hazai szakirodalom kibdvitéseként mindazon
kutatasokhoz és gyakorlati projektmegvalositasokhoz, amelyek a
rezilienciaval és a humanitarius segitségnyujtassal kapcsolatos
ismeretek és képességek tovabbfejlesztését, hatékonyabba tételét
szolgaljak.

A KUTATASI EREDMENYEK GYAKORLATI
FELHASZNALHATOSAGA

Az értekezés gyakorlati hasznositasat az alabbi teriileteken javaslom:

a lakossag sebezhetdségének ¢és kapacitdsanak felmérését célzo
programok felépitéséhez,

a szakiranyt felsGoktatasi tanulmanyokban részvevdé hallgatok
képzéséhez, valamint a védelmi szakemberek tovabbképzésére iranyuld
oktatasi programok ¢és képzési formak keretein Dbeliil vald
hasznositashoz,

a védelmi szféra teriiletén dolgozd hivatasos és civil szervezetek
szakembereinek és dontéshozdinak munkajanak elésegitéséhez,

A Voroskereszt — mindenkori kormanyok melletti — kiegészitd
szerepének szélesebb korli megismertetéséhez.
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A SZERZO TUDOMANYOS-SZAKMAI ONELETRAJZA
Név: Safar Brigitta
Sziiletési hely, id6: Budapest, 1978. 06. 24.

Szakmai életit:

1997-ben a Karolyi Mihaly Spanyol-Magyar Kéttannyelvii Gimnaziumban tettem
érettségit spanyol €s magyar nyelven. Ezt kdvetden a Szegedi Tudomanyegyetem
kommunikacio és pszichologia szakan folytattam tanulmanyaimat, ahol 2004-ben
szereztem MsC diplomat. Egyetemi tanulmanyaimat 2007-t6l a Zrinyi Miklos
Nemzetvédelmi Egyetem Védelmi igazgatas szakan folytattam, ahol
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katasztrofavédelmi szakiranyon 2009-ben, mint okleveles MsC védelmi
igazgatasi vezetd végeztem. Szakmai palyafutdsomat tekintve, 3 év Onkéntes
szolgalat utan, 2006-ban kezdtem el dolgozni a Magyar Vordskeresztnél, el9szor,
mint kommunikaciés referens. A Voroskereszt kotelékében eltolttt id6 alatt
szerzett ismereteim sarkalltak arra, hogy tovabbi tudast szerezzek a
katasztrofavédelem témakdrében. Szakiranyt diplomam megszerzése utan,
2009-ben a Magyar Voroskereszt Budapest Fovarosi Szervezetének
katasztrofavédelmi referense lettem, mely poziciot 3 éven keresztiil toltottem be,
¢és amely id6 alatt bekapcsolodtam a Vordskereszt nemzetkozi katasztrofavédelmi
rendszerébe. 2009 6ta tagja vagyok a Vordskereszt és Vordsfélhold Tarsasagok
Nemzetkozi Szovetsége regionalis felmérd és koordinald egységének, 2010-ben
pedig megszereztem nemzetkozi bevethet6ségi képesitésemet a Nemzetkozi
Szovetség ,,Ivoviz és higiénia” moduljaihoz. 2012 6ta vagyok a Magyar
Voroskereszt orszagos katasztrofavédelmi szakmai vezet6je. 2013 ota vagyok
tagja a Voroskereszt és Vorosfélhold Tarsasagok Nemzetkozi Szovetsége (IFRC)
»Reziliencia-Munkacsoportjanak”. Tagja vagyok tovabba az Eurdpai
Pszichoszocialis Tamogatd Haldzatnak is, amely — az IFRC, a WHO és az IASC
— pszichoszocidlis programokat fejlesztd és koordinalo testiilete.

Tudomanyos munka:

F6 kutatasi teriiletem a katasztrofak és egyéb rendkiviili helyzetek altal érintett
egyének és kozosségek rezilienciajanak mérésének és fejlesztésének lehetdségei.
Kiemelt kutatasi teriileteim kozé tartozik még az egyén pszichoszocialis
jolétének, és a karositd tényezOk elleni védekezés lehetéségeinek vizsgalata.
Kutatasaim kiterjednek tovabba a katasztrofak altal érintett lakossag
sziikségleteinek felmérésére, valamint a humanitarius segitségnytjtast végzo
szervezetek hatékonysagat noveld tényezok feltarasara. 2014 és 2017 kozott
szakértéként vettem részt a 11 konzorciumi partnert szamlaldo, nemzetkdzi
Snowball-projektben, ahol az emberi viselkedést, mint potencialis dominohatast
el6idézo tényezOt vizsgaltam a kiilonboz6 katasztrofak tiikrében. Korabbi
kutatdsaim soran, egyediilallé modon vizsgaltam a Voroskereszt képességeit,
programjait és a segitségnytjtas technikait és modszereit, mely eredményeit mas
szervezet is alkalmazni tudja. Jelen kutatasaimban a standardizalt valaszado-
egységek nemzetkdzi alkalmazéasanak lehetdségeit vizsgalom.

Kutatési eredményeimet rendszeresen publikaltam egyénileg és tarsszerzéként,
angol és magyar nyelven is, az AARMS, a Bolyai Szemle, a Miiszaki Katonai
Ko6zlony, a Hadmérnok, a Védelem, illetve a Humana és a Vilagunk
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folyoiratokban. A Magyar Voroskereszt on-line folyodirata, a Vilagunk alapito
tagja voltam. 7 publikaciom jelent meg lektoralt szakmai folyodiratban, és
folyamatban van tovabbi két tudomanyos publikacid megjelenése is. Nem
lektoralt szakmai folydiratban és konferencia kiadvanyban megjelent
publikacioim szama 8. Jelent6s szamu tudomanyos konferencian vettem részt
magyar és angol nyelvli eléadassal egyarant. Rendszeres el6addja vagyok a
Nemzeti Kozszolgélati Egyetem €s a Pécsi Tudomanyegyetem altal szervezett
konferenciaknak.

Nyelvismeret: spanyol, angol
Tovabbi kutatasi tervek:
A jovOében az Onkéntes segitségnyujtok pszichoszocialis felkészitésének és

tamogatasanak lehetOségeit szeretném vizsgalni. Tovabba folytatni kivanom a
lakossagi reziliencia-programok hatékonysagat méré modszerek elemzését.

Safar Brigitta
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