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OKTATASI REKTORHELYETTES

A 2018/2019 tanévben megrendezésre Keriilt, felsdoktatasi felvételivel
kapcsolatos tajékoztato rendezvények tapasztalatai

A felmérésekrol

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem 2018/2019 évi felsdoktatasi felvételi eljaras kapcsan
megrendezésre keril tajékoztatd rendezvényein, azaz a 2019. évi EDUCATIO Nemzetkozi
Oktatasi Szakkiallitason és az Egyetem Kozponti Nyilt Napjan is egy-egy kérdéiv kitoltésre
kérték meg a rendezvények résztvevdit. A kitoltés mindkét esetben az anonimitas biztositasa
mellett, papir alapon tortént. A kérddivek kiértékelésénél figyelembe vettiik, hogy az egyes
kérdesekre adott valaszok megoszlésai alapjan szlletett megéallapitasok csak a kitdltésben
résztvevé populaciora vonatkoznak, azokat a 2019/2020-as tanévre felveételi jelentkezést
benyujtd sokasadgra altalanositani nem lehet. A kitdltdk demogréafiai hatterét és konkrét
jelentkezési prioritasait nem ismerjiik, illetve a kit61tok sem feltétleniil tartoznak a jelentkez6i
korhoz, lehetnek alsébb évfolyamos kozépiskolasok vagy kordbbi évfolyamon végzett, a
jelentkezést csupan fontolgatd érdeklédok. Torzitd tényezd lehet a fentieken kiviil, hogy az
Egyetem egyes karai a kdzponti rendezvényt6l eltérd idépontban sajat tajékoztatd rendezvenyt
is szerveztek, igy kiilondsen a bajai kar irant érdekldddk esetében feltételezhetd
alulreprezentaltsag a kozponti Nyilt Napon. Az elemzés megéllapitasai a fent leirtak okan nem
nyUjthatnak alapot oktatasiranyitasi dontéshozatalhoz vagy jelentkezési attitiidvizsgalatra,
els@sorban marketing értékkel birnak, kommunikacios csatorndk kijeldlésére alkalmasak.

Elemzés

A Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem kdzponti Nyilt Napjara 2018. november 23.-an varték a
tovabbtanulni vagy6 fiatalokat és érdeklddoket. A rendezvényen a koradbbi éveknek
megfeleléen arra kértiik az érdeklédbket, hogy egy anonim kérdéiv Kitdltésével segitsék az
egyetem tajékoztatasi tevékenységét. Annak ellenére, hogy a viztudomanyi és hadtudomanyi
karok 6nallo tajékoztatd rendezvényt is tartottak, kérddiviinket 1628 érdekl6do toltotte ki.

A kitolték tulnyomo tobbségben (96,4%) a legfiatalabb, érettségi elott allo korosztalybol
kerultek ki és minimalis tobbségben férfiak (52,5%). A vélaszadok harmada kdzépiskolai
tanulmanyai alatt részt vett belligyi/rendészeti vagy katonai képzésben (1. abra).
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1. abra

Kozépiskolai részvétel belligyi/rendészeti vagy
katonai képzésben (n=1628)

e

= Belligyi, rendészeti képzésbhen = Katonai képzésben, Katonasuli Program = Nem

A latogatok felvételi jelentkezési lapokon megjeldlni tervezett képzési szintek, formak és
munkarendek tekintetében nem torekszenek a kizarolagossagra, igy a valaszok k6zott eléfordul,
hogy a képzési tipusokon beliil tobb valaszlehetdséget is megjeldltek, igy a kovetkezd abrak
(2., 3., 4. &bra) szazalékos értékei nem egészitik ki egymast szaz szazalékra, kilon valaszként
értelmezendok.

Vélaszadoink négyotodeét elsdsorban az alapképzési szakok eérdeklik, az osztatlan
mesterképzést lényegesen alacsonyabb (5,6%) aranyban emlitették. Minden nyolcadik
megkérdezett mutatott kivancsisagot a mesterképzések irant is. (2. &bra).

2. abra

Képzések iranti érdekl6dés szintenként

alap [N 79.9%
mester [ 12.5%

osztatlan mester [l 5.6%
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A valaszado fiatalok érdeklddésének fokuszaban elsdsorban(88,3%) a nappali munkarendii
képzések allnak (3. &bra).

3. éabra

Képzések iranti érdeklédés
munkarendenként

nappali I 88.3%

levelez6 W 2.1%

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

A valaszaddk haromnegyed része szeretné tanulmanyait tamogatassal végezni

4. &bra

Képzések iranti érdeklédés finanszirozasi
formanként

tamogatott  [NNEG  76.2%
onkoltséges [ 10.9%
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A kérdoiv kitoltoi az Egyetem karai iranti érdeklddésiiket sem korlatoztak egy konkrét véalaszra,
akadt olyan valaszado, aki négyet is megjelolt a valaszlehetdségek koziil. A legnagyobb
érdeklodést (37 szazalékos) a Rendészttudomanyi Kar tudhatja magéénak. Masodik helyen a
valaszadok negyedet megmozgatd Hadtudomanyi és Honvédtisztképzé Kar vegzett. Az
Allamtudomanyi és Kozigazgatasi Kar a harmadik helyen all 16 szazalékos vélaszadoi
érdeklodést kivaltva.



5. éabra

Jelentkezési szandék az NKE karaira

Allamtudomanyi és Kozigazgatasi [ 16.0%
Hadtudomanyi és Hovédtisztképzé | 26.2%
Nemzetkozi és Eurdpai Tanulmanyok [ 11.3%
Rendészettudomanyi [INNEGEGEGEGEE 37.0%
Viztudomanyi I 1.7%
KatasztréfavédelmiIntézet [l 5.3%
Nem dontottem [ 15.2%
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A Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem képzési portfoligjabol legnagyobb érdeklddést kivalto
alapképzés, a katonai vezetdi 339 emlitéssel, magasan kiemelkedik a mezénybdl. Kozel
azonos emlitési szammal all a masodik és harmadik helyen a bliniligyi igazgatasi (3 éves)
Biiniigyi nyomozoi szakirany (240 emlités) illetve a biiniigyi (4 éves) biiniild6zési szakirany
(237 emlités).



6. abra

Képzések iranti érdeklédés (BSc-/BA, szakirany, fels6foku
szakképzés) (f6)

Katonai vezet6i mEEEEEEEESESSSSSSSS—————— 339
Blinligyi igazgatasi(3 éves)Blinligyi nyomozd szakirany e 240
Blinlgyi (4 éves) Blinlildozési szakirany e )37
Blinlgyi (4 éves) Gazdasagi nyomoz6 szakirany = 209
Nemzetkozi igazgatdsi mmee——————— 208
Rendészeti (4 éves) Kozrendvédelmi rend6r szakirany m——— 130
Katonai logisztika ~m————— 179
Blinlgyi (4 éves) Blinugyi felderitd szakirany m——— 160
Kozigazgatds-szervez6 mm————— 154
Nemzetkozi biztonsag- és védelempolitika  ——— 141
Katonai Gzemeltetés m— 134
Allami légikozlekedési  mmmmmmm—n 123
Blinlgyi (4 éves) Ado- és pénzligyi nyomozo szakirdny s 116
Blinligyi igazgatasi (3 éves) Blinligyi hirszerzg szakirdny m——— 108
Blinligyi igazgatasi (3 éves) Pénziigyi nyomozo szakirany mssm 108
Katasztrofavédelem, Katasztréfavédelmi miveleti... " 104
Nemzetbiztonsdgi 90
Katasztrofavédelem, Iparbiztonsagi szakirany s 83
Rendészeti( 4 éves) Hatarrendészeti rend6r szakirany s 75
Rendészeti (4 éves) Kozlekedésrendészeti rendér... mmmmm 73
Katasztrofavédelem, Tlzvédelmi és mentésiranyitasi... . 72
Rendészeti( 4 éves) Igazgatasrendészeti rendéri... mmmmm 68
Rendészeti (4 éves) Vam- és pénziigylri szakirany mmm 67
Rendészeti igazgatasi (3 éves)Blintetés-végrehajtasi... mmmm 59
Rendészeti igazgatasi (3 éves)Kozrendvédelmi szakirany mmmm 56
Rendészeti igazgatdsi (3 éves)lgazgatdsrendészeti... mmmm 55
Rendészeti igazgatasi (3 éves) Biztonsagi szakirany mmmm 52
Rendészeti igazgatdsi (3 éves) Vam- és... mmm 50
Rendészeti igazgatasi (3 éves) Kozlekedésrendészeti... mmm 45
Blinligyi igazgatas (3 éves) Gazdasagvédelmi nyomozé... mmm 43
Rendészeti igazgatdsi(3 éves) Migracids szakirany mE 31
Viziigyi Uzemeltetési mérnoki mm 29
Polgari nemzetbiztonsagi mm 27
Epitémérnoki mm 25
Rendészeti igazgatasi (3 éves) Hatarrendészeti szakirdany m 21
Kérnyezetmérnoki m 18
Mszaki felsGoktatasi szakképzés m 14
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A mesterszakok koziil legvonzébban a rendészeti vezetéit talaltak a valaszaddok (321 emlités),
ezt kovetik a katonai vezetoi (240 emlités), majd a kriminalisztika (215 emlités) képzések. A



mester képzési szinten nagy érdeklédésnek oOrvendenek a megkérdezettek korében a

nemzetkozi képzések is.

7. abra

Képzések iranti érdeklédés (MSc-/MA) (f6

Rendészeti vezetd

Katonai vezetdi

Kriminalisztika

Nemzetkdzi tanulmanyok

Nemzetkozi biztonsag- és védelempolitika

Nemzetkozi kozszolgalati kapcsolatok

321

240
I 215
I 210
I 166
I 143

I 119
I 118
I 118
I 116
I 112
. 69
s 56

. 42

Katonai lizemeltetés
Katasztrofavédelem

Katonai mveleti logisztika
Nemzetbiztonsagi

Kozigazgatasi

International Public Service Relations
Kozgazdalkodds és kozpolitika
Polgari nemzetbiztonsagi

Védelmi vezetéstechnikai rendszertervez6 m 20

0 100 200 300 400 500 600

Marketing szempontl kérdésiinkre adott valaszok alapjan a Facebook (880 emlités) tiinik a
legfontosabb informaciéforrasnak a nyilt nappal kapcsolatban, szorosan felzarkdzva az NKE
honlapja (855 emlités) all. VValaszadoink kdzll toébb, mint félezren tarsas kapcsolataik réven
jutottak informéacidhoz. A korabbi évekhez hasonléan tendencidézusan az elektronikus
médiumok és a személyes kapcsolatok jatszanak szerepet a felvételi rendezvényekkel
kapcsolatos tajékozddasban, az irott sajtot teljesen hattérbe szoritva.



8. abra

Az egyetemi nyilt nappal kapcsolatos
informacidforras (f6)
Facebook meeesssssssss———— 330
NKE honlap ~meessssssssssssss—— 355
Osztalytarsak, baratok m——————— 553
Felvi honlap(Nyiltnap-keresé) mmm 168
NKE hallgatoi mmm 144
Egyéb internetes forrds mm 117
Kozépiskolai tandrok mm 109
Felvi tdjolé m 71
Egyéb sajtotermék 1 19
NKE roadshow | 8
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A nyilt nap eseményei kozil 6tot ertékeltettink valaszaddinkkal. Az 6tfokd skalan mert
értékek alapjan mindegyik esemény jol vizsgazott. Leghasznosabbnak a hallgatoktél kapott
informéciok és a szakok felvételi tajékoztato eloadasa (mindkett6 4,67-es értékkel).

9. é&bra

Nyilt nap eseményeinek hasznossaga (1-5 értékd
skalan)
Hallgatoktol kapott informacisk (n=1558) | N R ;<7

Szakok felvételi tajékoztatd el6adasa — 457
(n=1553) :

Képzési kiallitas (standos megjelenés I 57
n=1559) :

Palyaorientaciés tanicsadas (n=1548) [ NREIEDIEGE ;.40

Osszevont felvételi tajékoztatd eladas I o

(n=1558) :
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A 2019. évi EDUCATIO Nemzetkdzi Oktatési Szakkiéllitas tapasztalatai

A Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem teljes képzési kinalattal varta az érdekl6dé fiatalokat 2019.
janudr 10-12. kozott a 19. Educatio Nemzetkdzi Oktatasi Szakkiallitdason. Az NKE standjan
hallgaték és a tanulmanyi osztdly munkatdrsai fogadtdk a tovabbtanulni vagyd kdzépiskolas
didkokat, szlil6ket, pedagdgusokat és egyéb érdekl6dbket. A latogatdk informalddhattak az
alap- és mesterképzésekrél, a sajatos felvételi kovetelményekrdl, az elérhetd osztondijakrol
és nemzetkozi lehet6ségekrdl.

A korabbi évek gyakorlatat kdvetve, az idei oktatasi szakkidllitason is megkértik latogatdinkat,
hogy egy anonim kérdGiv kitoltésével segitsék az egyetem tajékoztatd tevékenységét. Az
onkéntes, papir alapon kitoltott kérdGives felméréssel egyrészt az egyes karok és képzések
iranti érdeklédést szerettiik volna felmérni, masrészt arra voltunk kivancsiak, honnan
tdjékozodtak képzéseinkkel kapcsolatban, mi vonzotta az érdekl6d6ket az NKE standjahoz
illetve milyen benyomadssal tdvoznak. A kérddivet az idei évben 601 latogatd toltotte ki.

A kérdéiv kitoltSinek kétharmada (67,5%) az alapképzések irant mutat érdekl6dést, ami nem
okoz meglepetést, hiszen a kidllitds célkozonsége elsésorban a kozépiskoldk 11-13.
évfolyamos didkjai. Ez a célcsoport alkotja az alap és osztatlan mesterszak (7,2%)
jelentkezGinek tulnyomo tébbségét. (1. dbra)

1. éabra

Képzési szintek iranti érdeklédés eloszlasa (n=584)

2.7%

7.2%\

= Alapképzés = Mesterképzés Osztatlan mesterképzés

= Doktori képzés = Szakirdnyu tovabbképzés

Az NKE képzési portfolijaban megtalalhaté 6t hivatastertlet kozil a megkérdezettek
negyedét (26,2%o) a rendészet érdekli, masodik és harmadik helyre kozel azonos eredménnyel



a katasztrofavédelmi (19,5%) és a kodzigazgatasi/allamtudomanyi (19%o) terilletek keriltek.
(2. &bra)

2. abra

Hivatasok irdnti érdekl6dés eloszlasa (n=564)

L

= Katonai = Katasztrofavédelmi = Kozigazgatasi/Allamtudomanyi

= Rendészeti = Diplomata/Nemzetkozi = Viztgyi/Mérnoki

A fiatalok tobbsége hatarozott céllal érkezett a kiallitasra, felvételi dontéseik megalapozashoz
szlikséges informaciok Osszegyiijtése érdekében. A megkérdezettek kozel negyede (23,8%)
kifejezetten az NKE standjat kivanta felkeresni. Az érdeklédok ugyancsak kozel
negyedének valaki figyelmébe ajanlotta az NKE képzéseit. Magas (47,3%) a megkérdezettek
kdrében azok aranya, akik még nem dontottek az NKE mellett, de szdmitasba veszik az egyetem
altal meghirdetett képzéseket. (3. abra)

3. abra

Az NKE stand felkeresésének okai
(n=579)

= Véletlenszerlien sodrédtam
ide.

4.3% m Tavolrdl idevonzott a stand

". 9.5% megjelenése.

= Tandraim, csaladtagjaim

’ ajanlottak az NKE-t.
= Bardtaim, évfolyamtdrsaim

ajanlottak az NKE-t.




Ha a képzési szintek iranti érdeklddést is figyelembe vessziik, akkor az latjuk, hogy az osztatlan
mesterképzés irant érdekl6d6 megkérdezettek korében a legmagasabb (31,6%) azok aranya,
akik kifejezetten az NKE standjanak meglatogatasara erkeztek a kiéllitasra. (4. abra)
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4. abra

Az NKE stand felkeresésének okai képzési
szintenként

° 5.3% 6.3% , L, . .
Véletlenszerlien sodrédtam ide.

M Tavolrdl idevonzott a stand
megjelenése.

B Tanaraim, csaladtagjaim
ajanlottak az NKE-t.

M Bardtaim, évfolyamtdrsaim
ajanlottak az NKE-t.

B Tobbek kdzott az NKE képzései is
& & & & érdekelnek.

& 6&6 & & B Kifejezetten az NKE képzései

& miatt jottem az Educatio
O e
Kiallitasra.

A jelentkezokért folytatott versenyben minden intézmény szdmara meghatarozo fontossagu

informacio, hogy az érdekldddk elsdsorban milyen felvételi tajékoztatdsi csatornakat
hasznélnak. Az NKE standjan véleményfelmér6é kérdéivet kitoltoktdl megkérdeztiik, hogy
milyen csatornat hasznéltak egyetemiinkkel kapcsolatos tajékozddasuk sorén. A valaszadok
tobb lehetséges kommunikéciés csatornat is megadhattak (5. &bra). A megkérdezettek
legnagyobb aranyban a felvi.hu hivatalos felvételi honlapjan (37,6%) és egyetemink
honlapjan (34,8%) tajékozodnak. A kérddivet kitoltok negyede (27,5%) a kdzosségi médiat
(Facebook) is igénybe veszi. A valaszok alapjan a hagyomanyos médiumok, a tv és a
nyomtatott sajto bizonyul a legkevésbé hasznos kommunikacios kdzvetitd csatornanak.
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5. éabra

Nemzeti Kozszolgalati Egyetemet népszer(sité tajékoztatd
anyaggal vagy reklammal taldlkozas (n=601)

Felvi.hu [ 37.6%
NKE honlapja [ N 34.8%
Facebook |G 27.5%
Iskolamban NG 21.4%
Educatio Kidllitas honlapja [ NIIDIEGQ 205%
Szérélap, egyéb kiadvany [N 1:..%
Ujsag I 1.8%

TVv/Radic [l 1.8%

Az NKE standja az idei évben is jol vizsgazott a megkérdezettek véleménye alapjan. Mind a
felvételi tjékoztatast biztositd munkatarsak, mind a kari standok és reklamanyagok jeles
osztalyzatot kaptak a feltett kérdésekre adhato 6tfoku skalan. (6. bra)

6. abra

Mennyire voltak segit6készek az NKE munkatarsai?
(n=598)

4.97

Hogy retszett az NKE karainak Standja? (n=599) _ 82
Mennyire volt informativ az NKE tajékoztato és
. 4.72
reklamanyaga? (n=598)

1.00 150 2.00 250 3.00 350 400 450 5.00

"r

Az NKE kiallitasi terlilete sok latogatot vonzott. Kérddiviinkben megkérdeztik az
érdekl6dokt6l, hogy mi az, amit a legvonzobbnak talaltak standunkkal és az ott nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatban. A nyilt szavas valaszokat egy szofelhdben Gsszesitettiik (7.
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abra). Az Osszegyiilt valaszok alapjan a legtobb valaszadd nagyra értékelte a tajékoztatasban
résztvevé munkatarsak és hallgatok segitokészségét, kedvességét, a teljeskort tajékoztatast
és informativitast.

7. &bra

kozvetlenseg

tajckoztatas e

profizmus érdekesség egyiittmitkodés

legzokésziilek nyitottsdg hasmossag
informativitds  lelkesedés
tiizoltobabu Bszinteség Valtozatossag
e felkésziltség ficuoarsss  dekoracis

kedvesse g ajandék  odafigyelss elkdtelezettség

. segitOkeszseg

o T felszerelés stand vigualitas
alpraesettsé

P g kommunikativitas
pontossag Zyorsasag

interaktivitas rendezettség
egyenruha irelem

Ujsag  baratsagossag kiszol galas

proaktivitas ~ Szakszerliség érthetbség
hozzadértés

elménybeszamolo

szolgaltatasok

kabalaallat

programok

repiilészimulator
hozzaallas eloadas

Budapest 2019. 04. 10.
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