Ikt. szam: NKE/18111/2023.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem lizemeltetési és szolgaltatasi feladatainak el-
latasaval 6sszefiiggo kérdoiv kikiildésével és kitoltésével osszefiiggdé személyes
adatkezelésrol

1. Adatkezel6 megnevezése

Nemzeti Kézszolgalati Egyetem
Cim: 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
Telefonszam: +36 1 432 9000
E-mail cim: nke@uni-nke.hu
Honlap elérhet6sége: https://www.uni-nke.hu/
Képviseli: Dr. Deli Gergely rektor

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetosége

Az Egyetem adatvédelmi tisztviselGje:
Dr. Kincses Adrienn Bernadett
Kozvetlen elérhet6sége: adatvedelem@uni-nke.hu
Telefonszdma: +36 1 432 9000/ 29833 mellék

”wr

3. Tajékoztatoé a kérdoiv kikiildésével és kitoltésével kapcsolatban az érintettek
részére, abban az esetben, amikor koézvetleniil az érintett adja meg a szemeé-
lyes adatokat

Az adatszolgal-
Erintettek ka- | Kezelt ada- Adatkezelés Jogalap tatas elmarada-
tegoriai tok kore célja sanak kovetkez-
ménye
Az Egyetem- | Név, e-mail | Az Egyetem Uize- | GDPR! 6. | Az adatszolgdlta-
mel foglalkoz- | cim. meltet6i és szol- | cikk (1) be- | tas nélkil a kér-
tatotti, illetve galtatéi feladatai- | kezdés e) | dGiv kiklldése
hallgatéi jog- nak ellatasaval | pontja alap- | nem megvaldsit-
viszonyban kapcsolatos visz- | jan az Egye- | hato.
allo természe- szajelzés megvalo- | tem alapfel-
tes szemé- sitdsanak a biztosi- | adatanak el-
lyek. tasa. latdsdhoz
A kérd6iv | A kérdGiven beér- | szilkséges. | Az adatszolgalta-
szOveges ér- | kezett visszajelzé- tds az Egyetem
tékelésének | sek kiértékelése, Uzemeltetési  és
a személyes | az Egyetem alap- szolgaltatéi  fel-
adatai elladtdsanak

1 GDPR: General Data Protection Regulation, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvé-
delmi rendelet).
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adattart-
alma.

feladatanak ellata-
sahoz szikséges
szolgaltatasok ja-
vitasa.

a javitasahoz
szlikséges. A sze-
mélyes  vélemé-
nyek fontos visz-

szajelzést biztosi-
tanak a szolgalta-
tas szinvonalanak
emelésével kap-
csolatban.

4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Erintettre vonatkozé adatokat az Egyetem azon munkatarsai ismerik meg, akiknek
munkakori feladataik ellatasdhoz sziikséges, klilondsen a Campus Igazgatésag munkatar-
sai.

Az adatokat megismeri tovabba az Egyetemmel adatfeldolgozéi jogviszonyban all6 NKE
Campus XXI. Nonprofit Kft. (1089 Budapest, Orczy ut 1., weblap: https://campus21.uni-
nke.hu/, e-mail: nkeszolgaltato@uni-nke.hu).

5. Az adatkezelés idotartama

A tajékoztatd 3. pontjaban emlitett esetben az Egyetem a kérdGiv alapjan készult értékelés
szbveges adattartalmat a visszajelzések kiértékeléséig kezeli.

6. Az adatkezelési tevékenység megvalosulasa

Az Egyetem lzemeltetési és szolgaltatasi feladatainak ellatasara vonatkozé kérddivet kild
a foglalkoztatottak, valamint a hallgatdk szamara. A kérdGiv kiklldésének célja, hogy a
beérkez6 visszajelzések alapjan a nevezett feladatok ellatasanak szinvonalat az Egyetem
novelni tudja. A kérdGivben taladlhatd valaszokat az Egyetem bizalmasan kezeli, a statisz-
tikai feldolgozas soran csak olyan 6sszesitd elemzések készlilnek, amelyek nem alkalmasak
a valaszadok azonositasara.

Az Egyetem a részére tovabbitott adatokat kizardlag a fent megnevezett célbdl és feltételek
mentén kezeli. Az adatkezelési tevékenység teljes mértékben az Egyetem személyes és
kézérdek(i adatok védelmérdl, biztonsagardl szol6 szabalyzata, valamint Informatikai Biz-
tonsagi Szabalyzata alapjan torténik.

7. Az adatok védelme és biztonsaga

Az Egyetem a tudomany és technoldgia alldsa, a megvaldsitas koltségei, tovabba az adat-
kezelés jellege, hatékore, kérilmeényei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevéte-
lével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy
a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.

Az Egyetem észszer(i mérték fizikai, mliszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket al-
kalmaz az érintetti adatok védelmére, kliléndsen azoknak a véletlen, illetéktelen, térvény-
telen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése
vagy feldolgozasa ellen. Az adatokhoz korlatozott a hozzaférés, jelszavas védelem mUko-
dik.

Az Egyetem rendelkezik a személyes és kozérdek( adatok védelmérol, biztonsagardl szo6ld
szabalyzattal, valamint Informatikai Biztonsagi Szabalyzattal.

8. Automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast)

https://www.uni-nke.hu
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Automatizalt adatkezelésen alapuld dontéshozatal jelen adatkezeléssel 6sszefliggésben az
Egyetemen nem torténik.

9. Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére torténoé adattovab-
bitas

Célzott adattovabbitds nem torténik harmadik orszagba.

10. Jogok gyakorlasa, jogorvoslat

Az érintett az adatkezelés teljes id6étartama alatt élhet a GDPR-ban biztositott jogaival,
melyet az 1. és 2. pontban meghatarozott elérhetéségeken barmikor megtehet.

Az érintett kérelmezheti a ra vonatkozoé

a)

b)

d)

e)

f)

személyes adatokhoz valé hozzaférést (az érintett jogosult arra, hogy az adatke-
zel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a GDPR-ban meghatarozott informacidokhoz hozzaférést
kapjon) (GDPR 15. cikk),

személyes adatok helyesbitését (az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adat-
kezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan sze-
mélyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
Utjan torténd - kiegészitését) (GDPR 16. cikk),

személyes adatok térlését (az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkul torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adat-
kezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indo-
kolatlan késedelem nélkil torélje, ha indokolt a GDPR szerint; illetve jogszabaly
altal el6irt adatkezelés esetén torlési kérelem nem teljesithetd) (GDPR 17. cikk),

személyes adatok kezelésének korlatozasat (az érintett jogosult arra, hogy kéré-
sére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban foglalt feltétel tel-
jesiil) (GDPR 18. cikk),

személyes adatok adathordozhatdsaganak érvényesitését (az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott szemé-
lyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban meg-
kapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, a GDPR-ban foglalt feltételek fennallasa
esetén) (GDPR 20. cikk), tovabba

a targyi hozzajaruld nyilatkozatanak a visszavonasat; a hozzajarulasat az adatve-
delem@uni-nke.hu e-mail cimre kildott levelében barmikor visszavonhatja, e
visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt hozzajarulas alapjan végzett adatkeze-
Iés jogszerlségét.

A kérelmet az adatkezel6 postacimére vagy az adatvedelem@uni-nke.hu e-mail cimére
kell benyujtani. Az adatkezel6 a legrovidebb id6 alatt, legfeljebb 1 hénapon beliil (tilta-
kozas esetén 15 napon belll) irdasban tajékoztatast ad (ez a hataridé a kérelem bonyo-
lultsagara tekintettel tovabbi 2 hdnappal meghosszabbithatd). Tovabba jogsérelem ese-
tén birésaghoz fordulhat (a pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tar-
tézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja), valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., tel.: 06-1-391-1400, honlap URL cime: http://naih.hu, elektronikus levelezési cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat.
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Budapest, 2023. november 17.
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