Ikt. szdm: NKE/11853/2026

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem altal végzett, a kozigazgatasban dolgozék
képzéseit megalapozo célcsoport felméréssel 6sszefiiggo személyes adatok ke-
zelésérol

1. Adatkezel6 megnevezése

Nemzeti K6zszolgalati Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem)
Cim: 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
Telefonszam: +36 1 432 9000
E-mail cim: nke@uni-nke.hu
Honlap elérhet6sége: https://www.uni-nke.hu/
Képviseli: Dr. Deli Gergely rektor

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetosége

Az Egyetem adatvédelmi tisztviselGje:
Dr. Kincses Adrienn Bernadett
Kozvetlen elérhet6sége: adatvedelem@uni-nke.hu
Telefonszdma: +36 1 432 9000/ 29833 mellék

3. Tajékoztaté a kozigazgatasban dolgozdk képzéseit megalapozd célcsoport
felmérésre vonatkozo tajékoztaté e-mailek kikiildésével és a kérdéivek kitol-
tésével 6sszefiiggésben az érintettek részére, abban az esetben, amikor koz-
vetleniil az érintett adja meg a személyes adatokat

Az adatszolgal-
Erintettek ka- | Kezelt ada- Adatkezelés Jogalap tatas elmarada-
tegoriai tok kore célja sanak kovetkez-
ménye
A Probono rend- | Egyedi azono- | A kOzigazgatasi | GDPR! 6. | Az adatszolgalta-
szerben  aktiv | sitdszam, tovabbképzési cikk (1) be- | tas  elmaradasa
statusszal ren- | munkahelyre rendszer fejlesz- | kezdés e) | esetén a minta
delkez6 termé- | vonatkozd tési lehetOségei- | pontja alap- | nem lesz repre-
szetes személy, | adatok (var- | nek felderitése | jan az Egye- | zentativ, ezaltal
amennyiben a | megye, tele- | érdekében repre- | tem kozfel- | pontatlan  képet
helyi vagy terl- | plléstipus, te- | zentativ mintavé- | adatanak el- | mutat a teljes cél-
leti kozigazga- | rlleti vagy he- | tel. latdsdhoz csoport digitalis-
tadsban dolgo- | lyi koézigazga- szlikséges. kompetencia fel-
zik. tas), Probono készlltségérdl és
rendszerben a képzésekkel

1 GDPR: General Data Protection Regulation, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi ren-
delet).


mailto:nke@uni-nke.hu
https://www.uni-nke.hu/
mailto:adatvedelem@uni-nke.hu

tarolt munka-
helyi beosztas
(vezetd/alkal-
mazott).

kapcsolatos elva-
rasairol.

A mintaban sze-
repld, az Egye-
tem Probono
rendszerében
aktiv statusszal
rendelkez6, he-
lyi vagy terlleti
kdzigazgatas-
ban dolgozé
tisztviselok.

Egyedi azono-
sitdszam, név,
e-mail cim.

Tajékoztatas a
kdzigazgatasban
dolgozok képzé-
seit megalapozod
célcsoport felmé-
rés kérdoive ki-
toltésének lehe-
téségével kap-
csolatosan.

Az adatszolgalta-
tas elmaradasa
esetén az Erintett
nem kap tajékoz-
tatast a felmérés-
ben valo részvétel
lehetGségérol.

Név, e-mail
cim, a vissza-
jelzés szemé-
lyes adattar-
alma.

A felmérés ideje
alatt felmerul6
technikai vagy
tartalmi problé-
mak, visszajelzé-
sek kezelése.

Az adatszolgalta-
tds hidnyadban a
felmertlé problé-
mak nem kezelhe-
tok.

Egyedi azono-
sitoszam, kér-
déiv  szemé-
lyes adattart-
alma, a fej-
lesztend6 kép-
zésre vonat-
kozé adatok
(pl. preferen-
cidk, elvara-
sok).

A koOzigazgatasi
tovabbképzési
rendszer fejlesz-
tési lehetdségei-
nek felderitése.
Statisztikai célu
tanulmanyok és
az azon alapuld
tananyagok ké-
szitése.

Az adatszolgalta-
tas a Projekt kere-
tében fejlesztendd
képzések mindsé-
gének, hasznos-
saganak biztosita-
sahoz szlikséges.
A képzési igények
és a digitalis kom-
petenciak szintjé-
nek megismerése
hianyaban pontat-
lan kép alakul ki a
fejlesztendd kép-
zések célcsoport-
jarol, és igy az el-
vart tartalomrdl.

4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Erintett &ltal megadott adatokat az Egyetem azon foglalkoztatottjai ismerhetik meg,
akiknek feladata a kérddbivek kezelése, tovabba:

a) az Egyetem kérddiveket elemz6, értékel6 rendszerhez kapcsoldédo, egyetemi Gssze-
sitett adatok tovabbitasardl a hataskorrel rendelkez6 szervezeti egységek;
b) a foglalkoztatas szempontjabdl hataskoérrel rendelkez6 egyetemi vezetdk;

c)
d)

e)

a tovabbképzések fejlesztéséért felel6s személyek;

az Informatikai Igazgatdsag (cime: 1083 Budapest, Ludovika tér 1., e-mail cime:
ini@uni-nke.hu, telefonszama: +36 1 432-9000, honlap elérhetGsége:
https://www.uni-nke.hu/);

Az Egyetem adatfeldolgozoként igénybe veszi vallalkozasi szerzddéssel foglalkozta-
tott mérési-értékelési szakérték szolgaltatasait. Az adatfeldolgozdék kizardlag az
Egyetem foglalkoztatottja altal generdlt egyedi azonositékat, valamint a felmérés
eredményét ismerik meg.

https://www.uni-nke.hu/
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5. Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelési cél fennallasaig kezeli, azaz a kérd6-
ivek feldolgozasat, a tanulmanyok elkészitését, valamint a tanulmanyokon alapulé képzé-
sek kifejlesztését kovetben - legkésGbb 2026. december 31-ig — az adatok torlésre kertil-
nek.

6. Az adatkezelési tevékenység megvaldsulasa

Az Adatkezel6 vallalkozasi szerzédés alapjan részt vesz a DIMOP_PLUSZ-4.2.1-23 azono-
sitdszamu, , A kozfeladat ellatasban dolgozdk digitalis kompetencidinak fejlesztése” cim(i
projekt (a tovabbiakban: Projekt) megvaldsitdsdban, melynek soran hozzajarul a Projekt
keretében fejlesztend6 tovabbképzési programok tisztviselGi elvarasoknak és felkészult-
ségnek valdé megfeleléséhez. A Projekt megvaldsitasara kotott vallalkozasi szerz6dés alap-
jan az alabbi feladatok ellatasara kerll sor az Egyetem részérdl:

e Célcsoport felmérési kutatas kutatasi tervének kidolgozasa, ezen belll tobbek ko6-
zOott:

o a célcsoport felmérési kérdbives kutatds mintavételi stratégiajanak megha-
tarozasa, a bevalasztasi és kizarasi kritériumok, a mintavételi eljaras rész-
letei, a minta sziikséges elemszamanak meghatarozasa;

e Célcsoport felmérési kérdGives kutatas el6készitése;

e Célcsoport felmérési kérdGives kutatds megvaldsitasa;

e Tanulmanyok készitése a célcsoport felmérési kérdGives kutatas megvaldsitasanak
folyamatardl, valamint az eredményeirdl és az azok alapjan javasolt képzésfejlesz-
tési szempontokrdél, elemekral.

A fentiek teljesitése érdekében a célcsoport felmérési kérdGives kutatds elkészitése és
lebonyolitédsa az aldbbiak szerint zajlik.

Az illetékes egyetemi alkalmazott régziti azoknak a tisztvisel6knek Probono egyedileg ge-
neralt azonositokbdl képzett kddszamat, munkahelyének telepilés tipusat, a megyét, és
Probono rendszerben tarolt munkahelyi beosztasat (vezetd/alkalmazott), akik a minta
meghatarozasa idején aktiv statusszal rendelkeztek a Probono-ban. A jelen tajékoztatd 4.
e) pontja szerinti szakérté a kapott adatok alapjan Osszeallitja a mintat, megjelolve azon
tisztviselOk egyedi azonositdjat, akiket felkériink a felmérésben valé részvételre.

A szakért6 a jelolésekkel kiegészitve visszaklildi a tablazatot, ami alapjan az illetékes egye-
temi alkalmazott az atkodolt Probono azonositdkat visszafejtve azonositja az e-mail cime-
ket, és kiklldi a felkér6-tajékoztatd leveleket a résztvevOknek. Amennyiben valamelyik
tisztvisel6 kordbban mar jelezte, hogy nem kér ilyen tartalmu levelet, a megkeresés ré-
szére nem kerll megkildésre.

A felmérés ideje alatt felmertl6 technikai vagy tartalmi problémak esetén Egyetem azon
foglalkoztatottjai, akiknek feladata a kérddivek kezelése, — lehet6ség szerint — kezelik a
problémakat és valaszolnak az ezeket jelz6 e-mailekre.

A felmérést kdvetben sor kerlil az adatok feldolgozésara, amelynek keretében a kérddives
kutatas eredményeinek el6zetes kiértékelése, a célcsoport jellemzGinek meghatarozasa,
digitaliskompetencia-specifikus elvarasaik, képzési igényeik, digitalis eszkozokkel és esz-
kézhasznalattal kapcsolatos viszonyulasaik, tanulasi attit(idjeik dokumentalasa torténik.

Az adatok feldolgozasa és dokumentalasa utan az illetékes egyetemi alkalmazottak elké-
szitik a Projekt teljesitéséhez sziikséges statisztikai elemzéseket tartalmazoé tanulmanyo-
kat, amelyeket megkiildenek a Projektben Ajanlatkérdként szereplé IKK Nonprofit Zrt. és
megrendeloként szereplé Gabor Dénes Egyetem részére. A tanulmanyok személyes ada-
tokat nem tartalmaznak.
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Az Egyetem a részére tovabbitott adatokat kizardlag a fent megnevezett célbdl és feltételek
mentén kezeli.

A személyes adatok kezelésének eredeti céljatédl eltérd, jelen tdjékoztatd szerinti célbodl
torténd kezelése soran az Egyetem a GDPR 6. cikkének (4) bekezdése alapjan figyelembe
vette, hogy

e a jelen tajékoztatd szerinti adatkezelés illeszkedik a tovabbképzések mindségira-
nyitasara vonatkozd, alapfeladatbdl fakadd adatkezelési célokhoz, illetve azokkal
Osszeegyeztethetd,

e az adatkezelés soran kilonleges adatok kezelésére nem keril sor,

o kils6 személy az adatkezelés kapcsan személyes adatokat nem ismerhet meg,

e a kérdoivek kitoltésének onkéntes jellegébdl fakaddan az érintettekre nézve az
adatkezelés nem jar hatranyos kovetkezményekkel,

e az adatkezelés, illetve a Projekt célja végsG soron az érintettek érdekét szolgalja a
képzések fejlesztésére tekintettel.

Az adatkezelési tevékenység teljes mértékben az Egyetem személyes és kézérdek(i adatok
védelmérdl, biztonsagardl sz6l6 szabalyzata, valamint Informatikai Biztonsagi Szabalyzata
alapjan torténik.

7. Az adatok védelme és biztonsaga

Az Egyetem a tudomany és technoldgia allasa, a megvaldsitas koltségei, tovabba az adat-
kezelés jellege, hatékore, kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevéte-
lével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy
a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.

Az Egyetem észszer(i mérték fizikai, mliszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket al-
kalmaz az érintetti adatok védelmére, kiiléndsen azoknak a véletlen, illetéktelen, térvény-
telen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése
vagy feldolgozasa ellen. Az adatokhoz korlatozott a hozzaférés, jelszavas védelem m(iko-
dik.

Az Egyetem rendelkezik a személyes és kozérdek( adatok védelmérdl, biztonsagardl szo6ld
szabalyzattal, valamint Informatikai Biztonsagi Szabalyzattal.

8. Automatizalt dontéshozatal (beleértve a profilalkotast)

Automatizalt adatkezelésen alapuld dontéshozatal jelen adatkezeléssel 6sszefliggésben az
Egyetemen nem torténik.

9. Harmadik orszagba, illetve nemzetko6zi szervezet részére torténd adattovab-
bitas

Célzott adattovabbitas nem térténik harmadik orszagba.

10. Jogok gyakorlasa, jogorvoslat

Az érintett az adatkezelés teljes id6tartama alatt élhet a GDPR-ban biztositott jogaival,

melyet az 1. és 2. pontban meghatarozott elérhetéségeken barmikor megtehet.

Az érintett

a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést (az érintett
jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folya-
matban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR-ban megha-
tarozott informacidokhoz hozzaférést kapjon) (GDPR 15. cikk),
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b) kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését (az érintett jogosult
arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését) (GDPR 16. cikk),

c) kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok tériését (az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a rd vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonat-
kozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térolje, ha indokolt a
GDPR szerint; illetve jogszabaly altal elGirt adatkezelés esetén térlési kérelem nem
teljesithet6) (GDPR 17. cikk),

d) kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat (az érin-
tett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha a
GDPR-ban foglalt feltétel teljestil) (GDPR 18. cikk),

e) kérelmezheti a ra vonatkozo személyes adatok adathordozhatésaganak érvénye-
sitését (az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld ren-
delkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatke-
zel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, a GDPR-ban
foglalt feltételek fennallasa esetén) (GDPR 20. cikk), tovabba

f) tiltakozhat személyes adatok kezelése ellen (az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6.
cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az em-
litett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek el-
sObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak; jogszabaly altal el6irt adatkezelés esetén tiltakozasi kérelem nem
teljesithet6) (GDPR 21. cikk).

A kérelmet az adatkezel6 postacimére vagy az adatvedelem@uni-nke.hu e-mail cimére
kell benyujtani. Az adatkezel6 a legrévidebb id6 alatt, legfeljebb 1 hénapon beldl (tilta-
kozas esetén 15 napon belll) irdsban tajékoztatast ad (ez a hataridé a kérelem bonyo-
lultsagara tekintettel tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd). Tovabba jogsérelem ese-
tén birésaghoz fordulhat (a pert az érintett - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tar-
tozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja), valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-
11., tel.: 06-1-391-1400, honlap URL cime: http://naih.hu, elektronikus levelezési cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat.

Budapest, 2026. aprilis 30.
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